
Narzędzia projektu ASSIST
– baza finansowa



2

Istniejące środki 
finansowe

(wyniki analiz ASSIST)

Włochy Hiszpania
Wielka 

Brytania
Polska Belgia Finlandia

Obniżenie rachunku 
za energię 

Ub. 
energ.

X

Ogólnie X X X X

Obniżenie rachunku 
za gaz

Ub. 
energ.

Ogólnie X X X

Wsparcie finansowe 
na koszty związane 
z energią

Ub. 
energ.

X X X X

Ogólnie X X X X X

Działania 
energooszczędne

Ub. 
energ.

X X X X X

Ogólnie X X X X X

Wsparcie finansowe potrzeb 
podstawowych (system socjalny, 
pomocowy)

X X X X

Inne X X X X
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Baza środków finansowych ASSIST

Baza danych zawiera środki finansowe, które mogą być

bezpośrednio skierowane do konsumentów wrażliwych i

ubogich energetycznie. Doradca może zachęcić do

skorzystania z bazy danych, wytłumaczyć jak wyszukiwać w

niej środki finansowe oraz przedstawić co zawiera

poszczególny formularz z danym środkiem finansowym.
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Baza danych jest kompletnym i

wszechstronnym narzędziem z

istniejącymi otwartymi środkami

finansowymi, które pomogą

wspierać konsumentów z ich

problemami energetycznymi.

Baza danych zawiera formularze z

istniejącymi środkami finansowymi

w każdym kraju. Dla każdego środka

finansowego ukazano mechanizm

działania oraz przedstawiono

mocne i słabe strony środka.
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Baza danych jest dostępna online pod adresem: 

https://database.assist2gether.eu/
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Baza danych zawiera środki finansowe, które mogą być
bezpośrednio skierowane do konsumentów wrażliwych i
ubogich energetycznie.

Dla każdego środka dostępny jest formularz który opisuje:

• cel środka finansowego

• możliwych beneficjentów

• korzyści jakie przynosi

• termin zakończenia

• mechanizm finansowania

• formularz do złożenia wniosku

• normy prawne środków
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Klikając na ikonę flagi 
odpowiedniego państwa mamy 
możliwość zmienić język strony. 
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Strona główna

Proste wyszukiwanie – pozwala na
znalezienie środków w bazie
danych przez uproszczone kryteria

Wyszukiwanie zaawansowane – pozwala
na znalezienie środków w bazie danych
przez zaawansowane kryteria

Ostatnie pięć
dokumentów
dla każdego
kraju będzie
zawsze
pojawiać się
na stronie
głównej.
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Z rozwijanego
menu musimy
wybrać rodzaj
beneficjenta

Należy również
wybrać rodzaj
działania

Lokalizacja geograficzna –
z rozwijanego menu
musimy wybrać państwo
oraz województwo w
którym szukamy wsparcia

Proste wyszukiwanie 
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Pełne wyszukiwanie

Tak samo jak dla prostego wyszukiwania musimy wypełnić 
pola obowiązkowe: rodzaj działania, beneficjent, kraj

Lokalizacja
geograficzna –
musimy wybrać
państwo oraz
województwo w
którym szukamy
wsparcia

Rodzaj działania
jakie chcemy
przeprowadzić

Sektor  

Źródło finansowania 
jakim jesteśmy 
zainteresowani 

Beneficjent –
musimy
wybrać rodzaj
beneficjenta
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Wyniki wyszukiwania 

Klikając na wybrany wynik wyszukiwania otwieramy odpowiedni formularz
ze wszystkimi informacjami na temat wybranego środka finansowego.
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Przykłady wsparcia finansowego 
przy wykorzystaniu bazy 

finansowej ASSIST  
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Premia termomodernizacyjna

Termin zakończenia

Kraje w których
działa wsparcie

Region / województwo

Tytuł w języku ojczystym

Opis wsparcia finansowego
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Opis systemu

Jakie działanie wspiera?

Komu przysługuje?

Jakie korzyści przynosi?

Kiedy można się
ubiegać o pomoc?
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Jak ubiegać się o
wsparcie?

Informacje dodatkowe

Normy prawne

Dokumenty potrzebne
do złożenia wniosku

Ocena systemu
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Możliwości dofinansowania

Dodatek energetyczny

Dodatek mieszkaniowy

Zasiłek celowy

Ryczałt energetyczny

Premia termomodernizacyjna



Narzędzia projektu ASSIST
– Pytania i wskazówki dla konsumenta



Po co?

1. „Podpowiedź” podczas 
rozmowy z konsumentem

2. Proste narzędzie do 
monitoringu i porównania 
odpowiedzi tego samego 
konsumenta
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https://assist2020.eu/
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