NBE: RTB, BS+

Instrukcja Obstugi
Wytyczne Eksploatacji

Karta Gwarancyjna
Wersja Dokumentu: 2.2
Wersja Sterownika:



SPIS TRESCI:

Drogi Kliencie.

Dziekujemy za zakup naszego produktu. Produkt NBE zostat zaprojektowany i wyprodukowany zgodnie z najwyzszymi standardami w UE,
aby$ mogt w petni cieszy€ sie swoim urzgdzeniem. Szczegdlnie zalecamy by$ przeczytat niniejszg instrukcje przed instalacjg i uzytkowaniem
kotta. W przypadku napotkania jakichkolwiek trudno$ci zalecamy by$ wpierw odnidst sie do niniejszej instrukcji. Mozesz tez dowiedzie¢ sie
wiecej na sekcji wsparcie na www.nbe-global.com.

Uwaga: Dostep do tekstu pomocy dla wszystkich parametréw menu mozna uzyskac€, wybierajgc ikonke znaku zapytania ? w aplikacji v13 w
tablecie bezprzewodowym.

! Zachowaj niniejszg instrukcje poniewaz moze Ci sie

przyda¢ w kazdej chwili.
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OSTRZEZENIA:
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Nigdy nie dotykaj podajnika $limakowego, dmuchawy; nie nalezy tez wykonywac czynno$ci w zbiorniku, gdy
system pracuje i podaje pellet.

Przed aktywacjg tych komponentdéw nie bedzie ostrzezenia.

Kociot nie moze by¢ eksploatowany bez odpowiedniego zabezpieczenia zbiornika popiotu i jego pokrywy.

System jest zasilany prgdem 110 / 230V-50/60 Hz. Niewta$ciwa instalacja lub niewtasciwa naprawa moze
spowodowac zagrazajgcy zyciu wstrzgs elektryczny. Potaczenia elektryczne muszg by¢ wykonywane przez
osobe posiadajgcg odpowiednie umiejetnosci i przeszkolenie. Wykonanie instalacji elektrycznej nalezy
przeprowadzi¢ zgodnie z ODPOWIEDNIMI lokalnymi przepisami.

Zawsze wytgczaj kociot od zasilania elektrycznego przed rozpoczgciem prac konserwacyjnych lub
serwisowych. System musi by¢ podiaczony do oddzielnego obwodu elektrycznego, ktéry jest wyposazony
w odpowiedni bezpieczniki i automatyczny wylgcznik ré6znicowy.

Kociot musi by¢ zamontowany do funkcjonujgcego komina o odpowiednim ciggu kominowym. W przypadku
wyczuwania dymu lub innych oznak niewtasciwego ciggu kominowego, nalezy wytgczy¢ kociot do czasu
usunigcia problemdw. Dalsza praca moze spowodowa¢ $mier¢ lub kalectwo.

Zawsze czytaj instrukcje obstugi przed instalacjg i / lub naprawg systemu. W razie watpliwo$ci skorzystaj z
profesjonalnej pomocy.

Poniewaz kociot/sterownik jest ciggle aktualizowany i dodawane sg nowe funkcje / informacje, obowigzkiem
uzytkownika jest aktualizowanie podrecznikéw i instrukceji konserwacji.
Nowe zaktualizowane instrukcje obstugi mozna pobra¢ ze strony www.nbe-global.com

Otwieraj gérne pokrywy itp. z duzg ostroznoscig.

Gdy kociot pracuje, istnieje ryzyko wysokiej temperatury pokryw, co moze spowodowac oparzenia.
Unikaj obstugi kotta podczas jego pracy.

Nigdy nie otwieraj popielnika podczas pracy kotta.

System ogrzewania musi by¢ obstugiwany przez wykwalifikowane osoby.
Skontaktuj sie ze sprzedawcg Jesli masz watpliwosci co do bezpiecznego uzytkowania kotta.

Struktura menu tabletu wspierana jest przez teksty pomocy znalezione w samej aplikacji tabletu. W zwigzku z
ciggtymi aktualizacjami i nowymi funkcjami, zaleca si¢ doktadne przejrzenie sterownika przed uzyciem i

uzyskanie przegladu wszystkich funkgji itp. Przez instalatora.

Niniejszg instrukcje nalezy przechowywac przy kotle!




DANE TECHNICZNE: RTB

RTB10 [ RTB10 | RTB16 | RTB16 | RTB30 | RTB30 | RTB 50 RTB
VAC VAC VAC 50
VAC

Moc nominalna 11 kW 11 kW 17 kw 17 kw 25 kW 25 kW 47 kW 47 kW 78kW
Moc minimalna 3 kw 3 kw 5,5 kW 5,5 kW 7,5 kw 7,5 kW 14 kW 14 kW 23 kW
Sprawno$¢ moc 93,9% 93,9% 91,1% 91,1% 91,4% 91,4% 93,6% 93,6% 93,6%
nominalna

Sprawnos$¢ moc 90,5% 90,5% 92,4% 92,4% 92,7% 92,7% 94,6% 94,6% 93,9%

minimalna

Zuzycie energii 37W 37W 40W 40W 90W 90w 168W 168W 125W
elektrycznej (Nominal)

Zuzycie energii 24W 24W 20W 20W 34W 34W 82w 82W 69W
elektrycznej (Minimum)

Klasa EN303-5:2012 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Sterownik: V13 V13 V13 V13 V13 V13 V13 V13 V13
Szeroko$¢ (mm) (tylko 506 506 506 506 652 652 762 762 962
kociot)
Gteboko$¢ (mm) 862 862 862 862 862 862 1114 1114 1296
Wysoko$¢(mm) 1055 1710 * 1055 1710* 1055 1710 * 1225 1880* 1518
1982** 1982** 1982** 2152%**
Czopuch (mm) 100 100 100 100 130 130 150 150 180
Waga (kg) 162 194 162 194 179 214 390 430 580
Pojemno$¢ wodna 36 36 36 36 48 48 78 78 105
Pojemnik na popidt 31 31 31 31 38 38 60 60 60
Zasilanie/powr6t %" %" %" %" %" %" 1” 1” 5/4”
Srednica
Test # 300-ELAB- 2042 2042 2045 2045 2064 2064 2179 2179 2216

* Wysoko$¢ Kotfa + Zasobnik Vacuum
**Wysoko$¢ Kotta + Zasobnik Vacuum + Turbina Vacuum

RTB 10/ 16 RTB 30




DANE TECHNICZNE: BS+

Nazwa Produktu BS+ BS+ BS+
10 16 25
Moc nominalna 12 kW 16 kW 23 kW
Moc minimalna 3 kw 5 kW 7 kW
Sprawno$¢ moc nominala 95,0% 95,0% 95,0%
Sprawno$¢ moc minimalna 95,1% 94,3% 92,9%
Zuzycie energii elektrycznej (Nominal) 39W 52W 66W
Zuzycie energii elektrycznej (Minimum) 23W 25W 27W
Klasa EN303-5:2012 5 5 5
Sterownik V13 V13 V13
Szeroko$¢ (tylko kociot) 490 490 490
Szeroko$¢ z zasobnikiem 280! 980 980 980
Szeroko$¢ z zasobnikiem 380l 1240 1240 1240
Gleboko$¢ (mm) 969 969 969
Wysoko$¢ (mm)  *z zasobnikiem 1113 / *1220 1113 / *1220 1113 / *1220
Czopuch (mm) 130 130 130
Waga(kg) 162 163 165
Pojemno$¢ wodna L 36 36 36
Pojemno$¢ pojemnika na popidt 25 25 25
Zasilanie/powr6t $rednica %" %" %"

Test # 300-ELAB- 2052 ADM. APPROVED 2054




DANE TECHNICZNE: PALNIK
#

Palnik 10 kW:
Do 60 kg/na dzien
37 watt/h

Waga 10 kg ‘ € a

Palnik 16 — 24 kW: i

Do 110 kg/ na dzieh
40 watt/h
Waga 12 kg

Palnik 50 kW :
Do 200 kg/dzien
215 watt/h
Waga: 30 kg

Palnik 80 kW
Do 350kg/dzien
300 watt/h
Waga: 40kg




KOTLOWNIA, ZALECENIA:

Kottownia pelletowa musi by€ zainstalowana zgodnie z krajowymi przepisami i normami. W przypadku watpliwo$ci nalezy skontaktowacé si¢
z lokalnym autoryzowanym sprzedawcg RTB w celu uzyskania wskazéwek.

. Sciany i sufit.
. Odstep od $ciany
. Podtoga.

. Kottownia i o$wietlenie.

1

2

3

4

5. Komin.
6. Powietrze.

7. Woda.

8. Pellet.

9. Zakazane ptyny i materialy w kottowni.

10. Pozwolenie, powiadomienie i inspekcja.

1. Sciany i sufit.

Powierzchnie sufitowe oraz Scian muszg by¢ wykonane z atestowanych materiatéw nie-palnych. Jesli sufit kottowni okazuje sie by¢ spodnig
strong dachu, réwniez musi by¢ wykonany z nie-palnych materiatéw.

2. Odlegto$¢ do Sciany.

Odlegtos¢ od kotta lub rury spalinowej do dowolnego materiatu palnego powinna by¢ wystarczajgco duza, aby zapobiec przekroczeniu
temperatury 80 ° C. Wymdg ten obowigzuje nawet w przypadku, gdy materiat palny jest pokryty niepalnym materiatem. Je$li odlegto$¢ jest
wigksza niz 500 mm, wymog odlegtosci jest zwykle spetniony.

3. Podloga.

Podtogi powinny sktada€ sie z (lub by¢ pokryte) z niepalnego materiatu pod i wokét kotta w odlegtoSci co najmniej 300 mm od bokdw kotta i
500 mm od czofa kotfa (tj. od strony z ktérej usuwany jest popidt).

4. Kottownia i oSwietlenie.

Pomieszczenie kottowni i obszar wokdt kotta musi by€ wystarczajgco duzy, aby umozliwi€ fatwg obstuge, czyszczenie i konserwacje systemu
grzewczego i kottowni.

Musi by¢ odpowiednie o$wietlenie, aby mozna bylo bezpiecznie obstugiwaé i konserwowacé kociot.

5. Komin. T
Komin musi mie€ konstrukcje, Srednice i wysoko$S¢ zapewniajgcg odpowiednie warunki ciggu
do wtasciwego odprowadzania spalin. Wysoko$¢ komina musi réwniez by¢ odpowiednia.
Cigg generowany jest poprzez podci$nienie w samym kominie. L]
OSTRZEZENIE: JeSli w kominie nie ma wystarczajgcego ciggu, spaliny nie zostang odprowadzone —
prawidfowo i gazy mogg ulatniaC sig do kotfowni i do domu. =

100 c 130 ¢

]

200 mm 125 mm




KOTLOWNIA, ZALECENIA:

Wewnetrzna Srednica komina musi by¢ odpowiednia do ilo$ci odprowadzanych spalin. Jesli $rednica jest zbyt mata moze to uniemozliwia¢
szybkie odprowadzanie spalin ze wzgledu na opory w kominie. Moze to spowodowa¢ cofanie sie dymu do kottowni i do domu. Jednocze$nie
paliwo pelletowe moze nie zosta¢ spalone z powodu braku tlenu do spalania. Moze to doprowadzi¢ do smotowania, co zwieksza ryzyko
pozaru komina.

Komin nie moze byC tez zbyt wielki poniewaz zimne powietrze moze wejS¢ do niego od gory. Po schtodzeniu komina moze nastgpic
kondensacja i powstawanie sadzy wewngtrz komina. Sadza nie jest tylko problemem kosmetycznym, poza przenikaniem przez komin i
powodowaniem brzydkich brgzowych plam, moze tez powodowac¢ pekanie i grozi ryzykiem pozaru

Ponadto wazne jest, aby komin wystawat ponad kalenice.

Jakie sg typowe objawy probleméw z kominem?

- Fotodioda jest okopcona lub stopiona.

- Dym w zbiorniku.

- Alarm przegrzania palnika

- Podczas rozruchu dym wydostaje sie z wentylatora lub kotfa.

Jesli masz jaki$ problem z kominem, dobrze jest spisywa¢ kazdy
przypadek poniewaz problemy z ciggiem sg czesto zwigzane z
wiatrem z pewnych kierunkéw.

Wiatr wiejgcy z boku domu moze wywota¢ podci$nienie z drugiej
strony budynku.NadciSnienie i podci$nienie sprébuje sie
zréwnowazy¢ nawet przez komin, jesli to mozliwe ( Rys.1).

Dobrym pomystem jest poprosi¢ o wizyte kominiarza i o rade
odnosnie rozmiaru komina, umiejscowienia wyczystki kominowej oraz
czy wymagane sg schodki na dachu. Przeprowadzi takze inspekcje

T

przeciwpoZarow3.

TR
|

6. Powietrze

Kociot na pelety powinien mie€ wystarczajgcg ilo$¢ powietrza do
spalania. Trzeba go uzywaC w pomieszczeniu, ktére jest wyposazone
w uchylne okno i/lub doplyw $wiezego powietrza tzw: "Zetka".
Wielko$¢/Srednica doplywu $wiezego powietrza powinna byc¢ taka
sama jak wewnetrzna $rednica komina. Doptyw powinien by¢ rowniez
zamontowany po tej samej stronie co komin, aby zrekompensowaé
réznice ci$nien. |
Uwaga: Suszarki bebnowe, okapy nadkuchenne lub palniki olejowe w
tym samym pomieszczeniu, wszystkie wykorzystujg dmuchawy
wysokoci$nieniowe, ktore zabierajg powietrze z pomieszczenia.

T

7. Ujecie wody !
W kottowni musi by¢ kran. )
Jezeli moc kotta jest mniejsza niz 60 kW, wystarcza gasnica proszkowa
(co najmniej 5 kg).




KOTLOWNIA, ZALECENIA:

8. Paliwo.

Pellety muszg by¢ z czystego drewna, o Srednicy 6 lub 8 mm . Warto$¢ opatowa>17MJ/kg, zawarto$¢ wilgoci £12%, zawartos$¢ popiotu
<0,5%.

Materialy z klejem, farbg, farbg do drewna lub tworzywami sztucznymi nie mogg by¢ spalane.

Jezeli uktad paliwowy jest wiekszy niz 0,75 m3, kociot nalezy umie$cic za drzwiami BD30 w drugim pomieszczeniu.

Paliwo na zewngtrz musi by¢ przetrzymywane pod wiatg lub pod grubg plandeka.

Nie nalezy przekracza¢ 4,75 m3 paliwa w kottowni, w tym sktadowania i przechowywania paliwa.

9. Zakazane ptyny i materialy w kottowni.

Pomieszczenie kottowni musi by€ czyste i nie zawieraC tatwopalnych cieczy (z wyjgtkiem oleju do palnikéw olejowych).
Podtoga musi by¢ wolna od pytu, kurzu i innych odpadéw w pomieszczeniu.

Plongcy zar nalezy wygasi¢ wodg i przewiez¢ w bezpieczne miejsce.

10. Pozwolenie, powiadomienie i inspekcje.
Wedtug lokalnych przepiséw oraz norm

o =




SCHEMATY INSTALACJI:

Witasciwie wykonana instalacja zapewnia prawidtowe funkcjonowanie systemu. Nalezy zawsze przestrzega¢ krajowych /
lokalnych wytycznych i wymagan. Kociot moze by¢ zainstalowany na systemie pod ci$nieniem do maks. 2,5 bar.

Temp. Sensor
Odpowietrznik
Zawor bezp.
Zawor strefowy

Iz g = o=

1. Instalacja prosta.
Ochrona powrotu poprzez zawor v
temperaturowy lub zawér odcinajgcy.

X Mieszacz 3way

[ 2]

Zawor spustowy
Przeptywomierz
Sprzegto
Powiniene$ takze mie¢ jaki$ rodzaj
kontroli dla CWU

Naczynie przeponowe

Pompa

@

1

[}

(>]

e Termostat — "

?.X —— II|||I EIII Il' ﬁllllll
L t k1 r

60-80°C

) Temp. Sensor

i Odpowietrznik

F  Zawor bezp.

¥a  Zawor strefowy

=X Mieszacz 3way

X Zawdr spustowy
2. Zawor priorytetowy cieptej ©  przeplywomierz
wody uzytkowej z 2-drogowym | sprzegio
zaworem odcinajgcym. B Naczynie przeponowe [rﬁ:‘ K1
Zwykle uzywany, gdy zasobnik cieptej wody ° Pompa @)
jest maty lub gdy & Termostat = — =
powierzchnia wezownicy jest mata. ?'X Zawdr temperaturowy IIlIII élllll'l EIlIIIII

T4
I k1 t r

Ciepto do domu dostarczane jest 60-80°C i
réwnoczesnie z produkcjg cieptej wody L8 x0
uzytkowej.




SCHEMATY INSTALACJI:

Wiasciwie wykonana instalacja zapewnia prawidtowe funkcjonowanie systemu. Nalezy zawsze przestrzega¢ krajowych /
lokalnych wytycznych i wymagan. Kociot moze by¢ zainstalowany na systemie pod ci$nieniem do maks. 2,5 bar.

duzy i gdy powierzchnia weZownicy jest
duza.

Naczynie przeponowe ’
@ «

Pompa

3 Temp. Sensor

i Odpowietrznik

k Zawor bezp.

% Zawor strefowy
3. DHW with 3-way valve e Mieazacz 3way

X Zawor spustowy

. o ) (] Przeptywomierz

Zwykle uzywany, gdy zbiornik wody jest I Ssprzego

(]

(]

s

®

Termostat — —
Dom nie jest ogrzewany cieptem z kotta L | k) F r

podczas wytwarzania cieptej wody 60-80°C

uzytkowej. Dom musi wiec byC w stanie
L5
T3
123 l
P1

radzi¢ sobie bez ciepta przez krotki czas w
okresie zimowym gdy grzane jest CWU.

. . 3 Temp. Sensor
4.Sterowanie pogodowe i i Odpowiotznl ‘10 T = Temp. Sensor.
. R powietrznik L = Udgang.

ogrzewanie zasobnika CW.U. | 25 pep. sl i

solarami. §  Zawdrstrefowy K = Kontakt indgang.
=X Mieszacz 3way
oY Zawor spustowy

W przypadku uZycia grupy pompowej z o Przeplywomierz

mieszaczem sterowanym pogodowo Sprzegto

regulator kotta moZe sterowaé 1 Naczynie przeponowe ~ L14

jednocze$nie i minimalng temperaturg 8 pompa N

powrotu kotta i ptynnie regulowaé ©  Termostat

temperature zasilania do domu na % zawor temperaturowy

podstawie temperatury zewnetrznej lub
wewnetrzne;j.

60-80°C P2 T11
Uwaga ! Ta konfiguracja wymaga uzycia
modutu rozszerzenia do dostarczenia
wszystkich dodatkowych wyj$¢
wymaganych w instalacji.

L11/L12

L13
T6

-
2’ =

20-80°C




SCHEMATY INSTALACJI:

Wiasciwie wykonana instalacja zapewnia prawidtowe funkcjonowanie systemu. Nalezy zawsze przestrzegaC krajowych /
lokalnych wytycznych i wymagan. Kociot moze by¢ zainstalowany w systemie pod ci$nieniem do maks. 2,5 bar.

& Temp. Sensor
i Odpowietrznik
F  Zawor bezp. T5
¥a  Zawor strefowy

5. NBE KASKADA =1 Mieszacz way

Zwykle stosowana tam, gdzie % Zawer spustowy

. . . @ Przeplywomierz

zapotrzebowanie na ciepfo jest I Ssprzego

duze B Naczynie przeponowe

i nieregularne. © Pompa ’Q‘ K1
& Termostat

I

Mozliwe potgczenie do 8 kottow. = )
Kotty muszg by€ online i 60-80°C 230V “IIIII Ill I|l 1““"
zarejestrowane na | F kil r

www.stokercloud.dk L5

. . L11/L12
a nastepnle umieszczone na /

L13
J T6 20-80°C

www.cascade.stokercloud.dk

I

Chmura Stoker wtgcza i wytgcza
kotty w zaleznoSci od potrzeb
systemu i zapewnia rownomierne

obcigzenie kottéw.
A== ma XL ?

Login “Timer Events. Charts Consumption ‘Weather Settings. Screen Settings  Account Settings Help.
Saeby
RiT oo Power: 84.8kW (144 kW)
192°C 15 Total consumption: 27922.4 kg

442°C  Zonel
41°C  Zone1wanted
34%  Zone1lvalve

External hopper content: -1,779.7 kg

rtb01 rth03
151°C Chimney 158.5°C 45.9°C Chimney
65.5°C Boiler 70.7 °C 64.1°C Boiler
77% Power 100 % 0% Power
0lh Flow 15721/h Flow 0lh Flow
10.6 % 02 5.7% 02 21.6% 02
8.3% 02 wanted 7.0% 02 wanted 20.9% 02 wanted

100.29% 02 low regulation
101.64% 02 mid regulation
10524% 02 high regulation
98.1% Online uptime
30.6 Consumption index
1523.8kg  Ashdraw

10519% 02 low regulation
10544% 02 mid regulation
10599% 02 high regulation
97.4% Online uptime
324 Consumption index
1362.9kg  Ashdraw

100.81% 02 low regulation
101.40% 02 mid regulation
100.22% 02 high regulation
95.0% Online uptime
323 Consumption index
8742kg  Ashdraw

90:00:60 ST0Z-62-2T
LZ:00:60 STOZ-62-2T
L1:00:60 STOZ-62-21




INSTALACJA KOTEA:

Ogodlne wytyczne

1. Kociot powinien by¢ instalowany wylgcznie przez
wykwalifikowanych instalatoréw z certyfikatem NBE-RTB" i
musi by€ zainstalowany zgodnie z normami polskimi. Kociot
nie moze by¢ instalowany na tatwopalnych powierzchniach.

3. Przewdd kominowy nad kottem musi by¢ zainstalowany z
drzwiczkami wyczystkowymi i musi mie¢ min. 500 mm
diugo$ci nad kottem, aby umozliwi¢ tatwy demontaz
gornych pokryw kotta.. Montowac¢ kolano 90 stopni tylko w
razie potrzeby. Nieizolowane rury dymowe powinny by¢
ograniczone do minimum. Ustawi¢ kat rury dymnej na 45
stopni, aby zminimalizowaé gromadzenie si¢ pytlu w rurze
komina.

4. Cigg komina powinien wynosi¢ co najmniej 5 PA i by¢
stabilny. Nadci$nienie nie powinno mie¢ miejsca. Wymagane
jest zainstalowanie regulatora ciggu. Regulator ciggu jest
zamontowany w taki sposdb, Ze zasysa ogrzane powietrze z
kottowni. Zapewnia to wysychanie komina. Nie uzZywaj
regulatora ciggu, jesli na tym samym kominie jest [
zamontowany piec lub kociot na drewno. Nie podtgczaj 2
urzadzen do jednego komina bez zastosowania stosownego
szybru.

5. Kociot musi by¢ zainstalowany z zatwierdzonym systemem
ochrony powrotu. Zawdr temperaturowy lub sprzegto.

Rys.2 Rys. 3




RTB ZBIORNIKI PELLETU:

320 400

RTB Zbiornik pelletu

120 220
Szeroko$¢ (Zasobnik) 300 mm 500 mm 700 mm 700 mm
Szerokos$¢ (Kociot + Hopper) 806 mm 1006 mm 1206 mm 1506 mm
Wysoko$¢ 1337 mm 1337 mm 1337 mm 1737 mm
Gtebokos¢ 854 mm 854 mm 854 mm 854 mm
Pojemnos$¢* 120 kg 220 kg 320 kg 400 kg
Kompatybilne z/ RTB: 10+16+30 kW 10+16+30 kW 10+16+30 kW 50 kW

*W zalezno$ci od gestosSci nasypowej pelletu.

RTB Zbiornik z/ ' '
Vacuum Transport

120 VAC 220 VAC 320 VAC 400 VAC
Szeroko$¢ (Zbiornik) 300 mm 500 mm 700 mm 700 mm
Szerokos$¢ (Kociot +zbiornik) 806 mm 1006 mm 1206 mm 1506 mm
Wysoko$¢ 1408 mm 1408 mm 1408 mm 1908 mm
Gtebokos$¢ 854mm 854 mm 854 mm 854 mm
Pojemno$¢ zbiornika* 120 kg 220 kg 320 kg 400 kg
Dla wersji / RTB 10+16+30 kW 10+16+30 kW 10+16+30 kW 50 kW

*W zaleznoSci od gestosSci nasypowej pelletu.

RTB Twin Silo do kaskad

250 Twin 500 Twin 220 Twin 320 Twin
Szeroko$¢ (zbiornik) 1200 mm 1600 mm 500 mm 500 mm
Brede kedler +silo 1512 mm 2112 mm
Wysoko$¢ 1000 mm 1000 mm 1337 mm 1737 mm
Gtebokos$é 600 mm 800 mm 854 mm 854 mm
Pojemno$¢ zasobnika* 250 kg 500 kg 220 kg 320 kg
Dla wersji / RTB 10+16+30+50+80kW 10+16+30+50+80kW 10+16+30 kW 50 kW

Przygotowane do transportu Vacuum

*W zaleznos$ci od gestosci nasypowej pelletu.




BS+ ZBIORNIK NA PELLET:

280

BS+ Silo

380
Szeroko$¢&(zbiornik) 490 mm 750 mm
Szeroko$¢€ (kociot + zbiornik) 980 mm 1240 mm
Wysoko$é 1220 mm 1220 mm
Gteboko$¢ 969 mm 969 mm
Pojemnos$¢* 180 kg 250 kg
Zgodnos$¢ do BS+ 10+16+25 kW 10+16+25 kW

*W zalezno$ci od ggstosSci nasypowej pelletu.

Nadstawka=0Opcja

Standardowy zbiornik

60x60 80x80
Szeroko$¢ 600 mm 800 mm
Wysoko$¢ 1000 mm 1000 mm
Glebokos$¢ 600 mm 800mm
Pojemno$¢* 120 kg 150 kg
Zgodnos$¢ / kazdy model kazdy model

*W zalezno$ci od gestosci nasypowej pelletu.

Dostepne takze inne modele, o wigkszych pojemnoS$ciach - na zamoéwienie.

60x60 ext
600 mm
250 mm
600 mm
60 kg

60x60 silos

80x80 ext
800 mm
250 mm
600 mm
100 kg
80x80 silos



Pneumatyczne podajniki pelletu:

System podawania pneumatycznego pozwala na tatwg konfiguracje systemu podawania z zasobnikiem pelletu o
duzej pojemnosci

Duzy zbiornik pelletu, 3-5 ton z podawaniem do zasobnika RTB.

Duzy zbiornik pelletu, 3-5 ton z podawaniem do zbiornika pos$redniego.

Zabudowa zbiornika w pomieszczeniu z podawaniem do zasobnika RTB.

Zabudowa zbiornika z podawaniem do zbiornika poS$redniego.




SCHEMAT PODYACZEN PLYTY
GrOWNEJ:

Fabrycznie mogg by¢ obecne przewody w nastepujgcych wyjSciach L5-L6 L7 L8 L9-L10-L11-L12-L13.

Tylko 69—
Sensor 02 70 s
Denso 71

V13 Kontroler z scalakiem 12-pinowym. Oznaczenie T = wejscie wspéidzielne

b I—

Wyjscia podzespolow Wejscia czujnikéw
Wejscie micro SD

Zasilanie 2‘75 R ] Reczny update 10 PE — Uziom — Zélozielony 35T1 - Temp Kotta

Modulu g ; 11N - Neutral — Bialy 37 T2 — Temp Spalin

Rozszerzen 6L1 —Podajnik zewn. - 38 T3 — Temp Powrotu

Brazowy 40 T4 — Temp CWU
3 s Fusey 12 L2 — Dmuchawa — Z6ity 41 T5 - Temp Otoczenia

Bezpiecznik 13 L3 — Podajnik wewn. - Zielony 43 T6 — Wolne Wejscie
4Ampery  1co0mm 14 L4 — Zapalarka - Niebieski 32 T9 — Temp Palnika

34 T10 -Foto Sensor
17 L5 —Pompa RTB - Bragzowy 48 Cisnienie 3Volt
18 L6 — L1 na scalaku/czyszczenie 49 Cisnienie Sig
kompresorem w RTB — Czerwony 50 Cignienie 0Volt
21 L7 — Odpopielanie 52 Odlegtosciomierz Sig
22 L8 — Wolne wyjscie 51 Odleglosciomierz +
25 L9 — Czyszczenie kompresorem 53 Odleglosciomierz -

26 L10 — Czyszczenie kompresorem 54 Puls P1 Przeplywomierz
1011121314183233345951 - 29 L11 — Wolne wyjscie

Zasilanie
100 - 240V

56 Puls P2 Wolne Wejscie

30 L12 — Wolne wyjscie 56 Puls P3 Wolne Wejscie

31 L13 — Wolne wyjscie 59 Puls P4 Obroty RPM dmuchawy
— jasnoczerwony

Wyjscia 230V dla dodatkowego

osprzetu: Czyszczenie kompresorem, 61 Styk K — Wspélidzielony

Zawor CWU, pompy, podajnik 60 Styk K1 — Termostat On/OFF

dodatkowy, Wentylator wyciaggowy 62 Kontakt K2 — Wolne Wejscie
Wazne! Tylko bez napiecia 0 Volt.

Overkogs
Monteres
Cog2

g ) o 4
[ &m0
| 2 1
- [}
1. Quick Connector hose, Type: CEIN 11. Blower
2. Magnet Valve 1/2” 13. Photosensor
3. Y-splitter 8mm-1/2". CAN hose system  14. Burner gasket =
4. 12 pin motorprint board 15. Internal auger
5. Burner 16. Burner grate wih skamol (refractory plate) 6
6. Motor for internal auger 4-1 Capacitor for gearmotor
7

Rubber plug for igniter 4-2 Temperature Senso[ ‘[nsta\led on burner
8. Ceramic Igniter, 250 W
9. 90 ® angle- CAN hose system

10. 8 mm compressor cleaning tube




SCHEMAT PODYACZEN
MODUkLU ROZSZEZEN V13:

Polacz do wyjscia POWER-OUT na plycie V13

L —brazowy przewod — potacz do L 66 na plycie V13

N — niebieski przew6d — potacz do N 67 na piycie V13
—== PE - z6ltozielony przewod — polacz do PE 68 na plycie V13

GND czarny przewod — polgcz do GND 63 na plycie V13
RX niebieski przewod — potacz do TX 65 na plycie V13
.. TXbrazowy przewod — potacz do RX 64 na plycie V13

Zwrog uwage na skrzyzowanie przewodow TX / RX!

~

w

[S LI =

o

()

Odigcz zasilanie

. Zamontuj mogdut rozszerzen w wyznaczonym migjscu

obok piyty v13.

. Podtacz zasilanie z piyty gidwnej do portu 100-230V

na wejsciach 1,21 3 moduiu rozszerzen.

. Polacz przewdd TX RX i GND do wiykow busl.

. Na tablecie kontrolera igZ do Setup i ustaw

.modut rozszerzen podigczony” na .On".

. Podtacz wymagane przewody i czujniki do dowolnych wyjsé,

A nastepnie skonfiguruj je w przynaleznych menu.




TABELA PODYACZEN
ELEKTRYCZNYCH:

Wejscie WyjScie Funkcja
110-230 PE-N-L 110-230 Volt AC
STB L-L STB
MOTOR PE-N-L1 Podajnik
BURNER PE-N-L2 Dmuchawa
BURNER PE-N-L3 Podajnik wewnetrzny
BURNER PE-N-L4 Zapalarka
EKSTRA 1 PE-N-L5 Pompa CO ( moZe by¢ wykorzystane inaczej)
Czyszczenie kompresorem( mozna podtgczy€
EKSTRA 1 PE-N-L6 inne urzgdzenie)
EKSTRA 2 PE-N-L7 Slimak odpopielania
EKSTRA 2 PE-N-L8 Wyj$cie opcjonalne
EKSTRA 3 PE-N-L9 Kociotl Kompresor zawér 1
EKSTRA 3 PE-N-L10 Kociot Kompresor zawér 2
EKSTRA 4 PE-N-L11 Wyj$cie opcjonalne
EKSTRA 5 PE-N-L12 Wyj$cie opcjonalne
EKSTRA + PE-N-L13 WyjScie opcjonalne
BUS GRD, TX, RX, Modut rozszerzen
ILT V1,V, V2 Sonda lambda
CONTACT K-K1 Termostat | ON/OFF
CONTACT K-K2 FREE
Flow meter system
PULS P-P1 (pomiar przeptywu)
PULS P-P2 Przeptywomierz solaréw
PULS P-P3 FREE/pusty
PULS P-P4 Obroty dmuchawy
DISTANCE -, SIG, + Czujnik poziomu pelletu
LAN RJ45 Podtgczenie LAN
TEMP. T-Tl Temperatura kotta
TEMP. T-T2 Temperatura spalin
TEMP. T-T3 temperatura powrotu
TEMP. T-T4 Temperatura CWU
TEMP. T-T5 Temperatura pogodowa/dom
TEMP. T-T6 FREE
TEMP. T-T7 Czujnik kompresora
EKS / FOTO T-T9 Czujnik temp palnika

Fotodioda palnika
EKS / FOTO T-T10 Czujnik podci$nienia




WYPOSAZENIE OPCJONALNE:

Kontroler obstuguje osprzet ponizej . Pomaga w dostosowywaniu, czyszczeniu i informacji

Standard w RTB
Czujnik temp. spalin:
Pokazuje temperature spalin.

Modut rozszerzajacy:
Dodatkowe 10 wyj$¢ i 10 wejS¢.
Steruje sondg lambda.

Zestaw: Sonda Lambda

Reguluje ilo$¢ tlenu w spalinach.
Reguluje ilo$€ pelletu drzewnego i
powietrza zgodnie z pozgdanym
02%.

Standard w RTB

Zawor CWU :

Wytwarza ciepta wode tylko
wtedy, gdy jest potrzebna. Zamyka
zbiornik cieptej wody, gdy dom jest
ogrzewany. Zestawy dostepne z 2
lub 3-drogowym zaworem z
silnikiem.

Standard w BS+

Zestaw: Compressor Cleaning
System maty: CzySci ruszt palnika
wydajnie za pomocg wysokiego
ci$nienia.

Standard w RTB

Zestaw: Kompresor system duzy:
Czy$ci skutecznie palnik cichym
kompresorem

Solary:
Wykorzystaj sterownik kotta do
kontroli Twoich solaréw.

—

=

Czujnik temperatury:

Zatrzymuje palnik poprzez czujnik
temp. Otoczenia. Reguluje prace
kotta.

Sonda lambda:
Do modutu rozszerzajgcego .

Zestaw: miernik przeptywu

Mierzy zuzycie energii wykorzystanej
na ogrzewanie. Odczyt w sterowniku
jako “impulsy”

Czujnik zblizeniowy zasobnika:
Pokazuje ile pelletu zostato w
zasobniku pelletu.

Wentylator wyciggowy:
Potrzebujesz wiekszego ciggu
kominowego? Predko$¢ obrotowg
wentylatora mozna zsynchronizowaé
z mocg wyj$ciowq palnika. Moze by¢
podtgczony do sterownika palnika.

Zestaw: Sterowanie pogodowe::
Utrzymuje wysokg temperature kotta
i dostosowuje temperature na
zasilaniu domu w stosunku do
temperatury zewnetrznej.

Termostat Wi Fi:
Sterowania kotta za pomocg

termostatu Wi Fi




PODYACZENIE DO
INTERNETU:

Aby podigczy¢ kociot na pellety do Stokercloud, podtgcz go do zewnetrznego routera
bezprzewodowego potgczonego z Internetem. Zanim zaczniesz, upewnij sie, Ze znasz nazwe
(SSID) routera.

Podigczanie palnika przez Internet:

1. Otwérz wySwietlacz bezprzewodowy(tablet) i potgcz go z palnikiem/kottem.
2. Wybierz Setup> Connect to Stokercloud / Potgcz z Stokercloud

3. Wybierz Zgdany router bezprzewodowy z listy

4. Po wprowadzeniu hasta zostaniesz potgczony z routerem bezprzewodowym
Tworzenie konta na Stokercloud

5. WejdZ na strong www.stokercloud.dk i znajdZ swdj sterownik na liScie przewijania,
alternatywnie wpisz numer seryjny kontrolera w polu wyszukiwania?

6. Zaloguj sie, uzywajgc numeru seryjnego i numeru hasta (znajdujgcego sie na etykiecie na
ostonie ptyty gtéwnej nad palnikiem) i postepuj zgodnie z instrukcjami.

7. Wprowadz zgdang nazwg uzytkownika i hasto oraz dane osobowe.

Twoj kociot na pellet jest teraz dostepny online i zawsze mozesz go znalez¢ na stronie
www.stokercloud.dk, wybierajgc numer kontrolera na lidcie. Podobnie mozesz tez fgczyC sie
z kottem w swojej aplikacji. Np: z samochodu lub domu.

Wskazowka: upewnij sig, Ze przy gniezdzie kart SD Swieci sie niebieskie $wiatfo. Migajgce
Swiatto oznacza twdj router bezprzewodowy. Je$li lampka sie nie Swieci, router nie jest
podtgczony do Internetu. Sprawdz, czy router jest wigczony i czy dziata poprawnie.
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Your account is not registered. Please register. REGISTER

on Chas  Events  System  OnOfi  Logout

Registration Form

Controller serial number 5115

Controller password X

New StokerCloud password

New StokerCloud password (repeat)

Wanted username X

Name

Address

Zip Code

City

Country Denmark 24




PODYACZENIE
INTERNETU:

. - s ) ) Vlg venligst din placerin,
6. Wprowadz adres/miejscowo$¢ zamieszkania. L 2 B g

Vi har forsogt at 318 din adresse op. Du kan evt, zalv traskke i nilen, eller Kiikke pd

7. Wybrane miejsce bedzie wySwietlane na www.stokercloud.dk, e e e o R i e
Lo L X o . L, . Adresse: smaic ) 5558 smaloy Danman
Jesli nie chcesz by inni widzieli doktadng lokalizacje instalacji, przesun pinezke w dowolne miejsce
Kortopslag: OK (Opslaget blev udfert korrekt)
Gdy tylko zapiszesz konfiguracje, otrzymasz dostep do wtasnej strony ¢.) AN f { g
i pulpitu sytemu na Stokercloud. T 2 %
q 25\ A N
O §
Po krétkim czasie zobaczysz transmisje danych z palnika. | P | e
[T e ‘\‘
7 o "
Chcesz podglad danych na urzgdzeniu mobilnym? Otwdrz w przeglgdarce stokercloud.dk L “ b &
lub pobierz nasze aplikacje: =S 7

lm' Android Play, znajdZ NBE v13
i

o Dla ITunes, Iphone wyszukaj: "StokerApp”

L Dla Windows Mobile wyszukaj: ”StokerKontrol”

21.9°C Saeby jrkomp
N/A°C  Ekstern temp. Effekt 77% 37.3kwW Pnsket
Aktuel frem
Ventilabning
Aktuel ref.

2000g Snegl ydelse

44.0kg Forbrug dette dagn
-23865kg 20043kg Forbrug total

6.0kW Effekt 10 %

48kW  Effekt 100 %

sn: 20343 10°C  VVB difference
N/A°C  Retur 100/0 % Varme / VVB

184°C  Reg 72.7°C N/A Overall:86,0 Current:90,0
37.3kW Effekt (75.0°C) (0.0°C)

77%  Ydelse
100Lx Lys
74% 02
48.3°C  Skakt
ol Flow
75.20% 02 korr. hgj
99%  Online tid




SERWIS STOKERCLOUD :

Jesli Twdj palnik/kociot jest rejestrowany online za poSrednictwem naszej strony internetowej www.stokercloud.dk, mozemy mie¢ podglad
na twaj system. Jesli wydarzy sie co$ nieoczekiwanego, problem z regulacjg PID itp., Wtedy mamy mozliwo$¢ poméc Wam ONLINE.

StokerCloud

S A e
sl

Jak to dziata:

- NBE obserwuje anomalie na twoich wykresach

- Jesli to konieczne, kontaktujemy sie z Tobg B
poprzez email i pytamy o zgode na korekty
parametrow.

- Nasz system ocenia wykresy i wzorce pracy
palnika i w oparciu o nie dokonuje korekt.

- Zmiany w twoich ustawieniach sg zawsze
widoczne w twoim systemie w zakfadce LOG.

- Po regulacji wykresy powinny wyglgdac tak:

NBE Serwis w chmurze zapewnia:

- Najmniejszg mozliwg ilo$¢ rozpalen elektrycznych. e
- Najlepszg mozliwg regulacje algorytmu PID oraz Pi.
- System zoptymalizowany do potrzeb twojego domu.
- Obnizong konsumpcje pelletu. _—
- Bezpieczenstwo dziatania na co dzien. : . AL
- Najnowsze aktualizacje oprogramowania OnlLine.




PIERWSZE URUCHOMIENIE:

Po podtgczeniu kotta do instalacji hydraulicznej oraz elektrycznej wymagane jest kilka podstawowych regulacji palnika.
Obejmuje to :

I. Kalibrowanie podajnika pelletowego przez zwazZenie pelletu ( préba 6 min)

1. Regulacja ustawienia dmuchawy na 10%, 50% i 100% mocy.

I. Wazenie pelletu
1. Odtgcz rure spiro od rury podajgcej palnika i przymocuj na jej koncu
worek plastikowy lub kartonik.

2. Przejdz do System> Manual> External Auger> ON. To wymusi start % ( : 5

podajnika. Nastaw podawanie na okoto 15 minut.
Zapewni to catkowite napetnienie $limaka i pozwoli na doktadne wazenie pelletu pdzniej.
Po zakonczeniu wyrzué granulki z powrotem do zbiornika. Pusty worek natéz ponownie na rure spiro.

- v

3.1dZ do menu zasobnik > Wymus prace podajnika>Praca podajnika 6 min aktywuje to 360sekundowy test. Pellet zacznie by¢ podawany.

* Gdy test zostanie zakofczony , odigcz pojemnik, zwaz pellet . Wprowadz wage do parametréw kotta w: menu zasobnik >Wydajno$¢
podajnika/6min> enter “waga pelletu”.

Il Regulacja dmuchawy

1. Wigcz kociot za pomocg przycisku ON/OFF na ekranie tabletu.

2. PrzejdZ do menu Kociot> Menu regulacji> ustaw Min. Moc = 100% i Maks. Moc = 100%. Spowoduje to zablokowanie wyj$cia do 100%
mocy. Odczekaj 15 minut, az palnik osiggnie stabilne 100% Mocy. (Uwaga: przy blokowaniu mocy wyj$ciowej do 50% mocy, ustaw minimalng
i maksymalng moc = 50%. Podobnie, przy blokowaniu mocy dla 10%, ustaw minimalng i maksymalng moc = 10%).

3. Dokonaj pomiaru CO2% lub 02% w kominie za pomocg analizatora spalin (lub jesli posiadasz sonde lambda ustaw 02 w konfiguracji TYLKO
POKAZ) i kontroluj zakres CO2% lub 02% przy 100 Moc% Warto$ci powinny mie$ci€ sie w zakresie warto$ci podanych w ponizszej tabeli.

RTB10/BS+10 4/17 10/11 13/8
RTB16 /BS+16 4/17 10/11 13/8
RTB30/BS+25 4/17 10/11 13/8
RTB50 5/16 11/10 14/7
RTB8O 6/15 11/10 14/7

Aby ustawi¢ predko$¢ dmuchawy, przejdz do menu Kociot> Wentylator> Predko$¢ przy mocy 100% i dostosuj predko$¢ dmuchawy o kilka%
na raz. Pozwol pracowac palnikowi przez kilka minut . Wykonaj odczyt 02% lub C02% i sprawdz, czy zmierzone warto$ci mieszczg sie w
zakresie wartosSci podanych w tabeli (Uwaga: predko$¢ wentylatora przy 50% i 10% mocy mozna réwniez znalez¢ w menu wentylatora).

jesli odczyt 02% jest zbyt niski (lub podobnie, gdy C02% jest zbyt wysoki) w poréwnaniu do wartosci z tabeli, nalezy zwigkszy¢ predkosé
dmuchawy, aby zwiekszy¢ 02% i zmniejszyC C02% w spalaniu. Podobnie, aby zmniejszy¢ 02% i zwiekszy¢é C02%, zmniejsz predko$¢
dmuchawy.

4. Powtorz czynnosci 1-3, aby ustawi¢ predko$¢ dmuchawy na 50% i 10% mocy.
5. Po ustawieniu dmuchawy na 100%, 50% i 10% przejdZ do
Menu regulacji w kociot i ustaw moc minimalng = 10% i maksymalna moc = 100%. Rozpocznij normalng prace kotta

Uwaga: Nalezy pamietac, ze ze wzgledu na dawki $limaka odczyt C02 z pomiaru C02 nigdy nie bedzie w 100% stabilny ze wzgledu na prace

podajnika.




Czynnosci serwisowe/obstuga

Czyszczenie nalezy przeprowadzi€ w razie potrzeby.

Istnieje ogromna réznica w zalezno$ci od konfiguracji konstrukgji, regulacji i jako$ci pelletu drzewnego, od tego, jak czesto nalezy
wykonywac prace konserwacyjne.

Tabela konserwacji jest jedynie orientacyjna i dotyczy tylko kottéw RTB i BS+

X X

X X

X X
X X

X X Reczne czyszczenie spiekéw z palnika.

>
>

X X Czyszczenie spodu palnika z niedopalonych resztek pelletu.
X X Czyszczenie Fotodiody z sadzy i pytu.
X X Czyszczenie wentylatora z pytu.

X X Czyszczenie/ Kontrola kotta/ Czyszczenie rury kominowej,

& K>

@ Opréznij kompressor ze skroplin (wybrane modele).
X X Opréznij popielnik, zazwyczaj po 2000kg spalonego pelletu.
X X Sprawdz uszczelki, wymien zurzyte uszczelki.

( X X02 ) Regulacja spalania (wazenie pelletu).

X X X X X X X X X Zatadunek zbiornika pelletu.
X X Regulacja kotta (nastawy co/02)
ominiarz,
xx emn

==

=

Wylaczy¢ palnik przed przystgpieniem do czyszczenia

Wytacz sterownik i pozostaw do ostygniecia na ok. 5 minut. Po catkowitym wylgczeniu palnika jest on gotowy
do czyszczenia. Odtacz palnik, zdejmij ostone, odiacz rure podajnika i wyjmij palnik z kotta, aby mozna byto
tatwo go wyczyscié.

Zbiornik na popiot.
Popielnik nalezy oprézni¢ z popiotu, ktéry mozna fatwo wykorzysta¢ jako nawéz.

Nigdy nie wyrzucaj cieptego popiotu do kosza na $mieci, pozwél mu ostygngé w metalowym wiadrze. Gorgcy
popiét moze sie pali¢, jesli dostanie powietrza (02)

Pamietaj, aby prawidtowo zamontowa¢ popielnik po jego opréznieniu, gdyz w przeciwnym razie moze z niego
wydostawa¢ sie dym podczas pracy kotla!

Palnik.

Usun popiét lub spieki z rusztu. Usun wszelkie resztki peletu pod rusztem palnika.
Przetrzyj fotodiode.

Upewnij si¢, Ze nic nie jest w wentylatorze i moze swobodnie sie obraca¢.

Zbiornik na pellet.
Poniewaz pelety w naturalny sposéb zawierajg pyl, nalezy raz na jaki$ czas catkowicie oprézni¢ zbiornik. Im
wiecej pylu znajduje sie w zbiorniku, tym bardziej niestabilne dozowanie pelletu poprzez slimak. Kociot moze
mie€ problemy z regulacjg co zwigksza ryzyko zatrzymania pracy kotta. To, jak czesto nalezy oprézniaé
zbiornik, zalezy w duzej mierze od struktury i jako$ci uzywanego pelletu.



Rozwigzywanie Probl

Zebrali$my najbardziej typowe rozwigzania dla matych problemdw.

Problem.

Alarm hot drop shaft. przegrzanie palnika lub kotta

Dym w zasobniku.

Cofki dymu

Alarm rozpalania

Alarm temp. kotta

Alarm motor output

Alarm brak paliwa

Wtyczka odtaczona

Mozliwa przyczyna.

Spieki na ruszcie palnika.
Ci$nienie wsteczne w kotle.
Brak ciggu kominowego.

Popidt z zasobniku
Brak ciggu w kominie

Brak ciggu w kominie

Czujnik przegrzania palnika wadliwy

Niekorzystne warunki pogodowe/ wiatr.

Wadliwa zapalarka elektryczna
Zapalarka jest zainstalowana nie poprawnie

Ruszt palnika jest zamocowany niepoprawnie

Zbyt wysoki cigg kominowy

Zatrzymany wentylator

Wadliwy czujnik temperatury
Czujnik temperatury wypiat sie z kotta.

Za mata moc grzewcza do wymagan domu

Wadliwe napiecie na sieci elektrycznej.
Niepodtgczony podajnik zewnetrzny

Wadliwy przekaznik
Pusty zasobnik paliwa
Ogien wygast podczas pracy!
Wadliwy czujnik fotodioda
Nieréwnomierne podawanie pelletu

Wtyczka palnika odfgczona
Zabrudzenie w $rodku wtyczki palnika
Brak pofgczenia z palnikiem

emow:

Prawdopodobne rozwigzanie.

Wiecej powietrza do spalania.
Wyczy$¢ kanaty kotfa i przewody kominowe.
Zwieksz wysoko$¢ komina.

Czy$¢€ ruszt palnika regularnie.

Zmien pellet stabej jakosci na lepszg jakoSc.

Oproznij zbiornik na popidt
Wyczy$¢ kociot/ palnik
Sprawdz cigg kominowy

Ociepl odstoniete odcinki komina.
Zwigksz temp. spalin, usun
zawirowywaczy/turbulatory z kotta.

Wymien czujnik na ptytce elektronicznej palnika

Zwieksz wysoko$¢ komina
Zamknij otwarte: okna, drzwi, wyczystki w kominie.
Dolot powietrza z tej samej strony co komin

Wymien zapalarke na nowg
Zamontuj poprawnie na nowo

Zamontuj poprawnie na nowo

Zainstaluj regulator ciggu kominowego w kottowni
Zwigksz moc % rozpalania zapalarki
Zmniejsz predko$¢ wentylatora podczas rozpalania

Sprawdz czy wentylator mozna odblokowac,
wymien na nowy jesli trzeba

Wymien czujnik na nowy.
Zamontuj poprawnie na nowo.

Zmien ustawienia pracy palnika.

Daj wigcej mocy na 100% pracy jesli mozliwe
Obniz temp. alarmowa3 kotta.

Zasilaj kociot z innej grupy bezpiecznikéw
Zasilaj kociot z innego Zrddta pradu/agregatu

Wyslij sterownik do naprawy
Uzupetnij zapas pelletu i zresetuj system.
Zmien ustawienia pracy palnika.

Wymien czujnik na nowy
Wyczy$¢/ opréznij zasobnik z luznej trociny

Podtgcz ponownie wtyczke
Wyczys$¢ wtyczke, np z pytu, trociny
Wymien czujnik temperatury na palniku




Rozwigzywanie Probl

Zebrali$my najbardziej typowe rozwigzania dla matych problemdw.

Problem.

Alarm RPM

Brak zasilania

The burner deactivate residual current protection

Zbyt wysoka konsumpcja pelletu.

Zbyt wysoka liczba rozpalen.

Niedopalony pellet w popielniku.

Spieki na ruszcie palnika

Kondensacja w kotle
Kondensacja w kominie

Mozliwa przyczyna.

Czujnik RPM wadliwy.

Wadliwy bezpiecznik na ptycie

Wyltgcznik bezpieczenstwa STB aktywny.

\Przepigcie na plycie

Zapalarka nie dziata.
UjScie napigcia z zapalarki.
Przewody odarte z izolacji..

Przetlenione spalanie
Zbyt wysoki cigg kominowy
Nie zaizolowane rury na instalacji

Przeptyw w systemie jest zmienny.
Niestabilny termostat pokojowy.

Przetlenione spalanie.
Ruszt palnika, Zle utoZony.
Za duzo pelletu trafia na palnik..
Predko$¢ dmuchawy zbyt wysoka.
Zbyt wysoki cigg kominowy

Stabe czyszczenie przedmuchem

Staba jako$¢ pelletu

Fat combustion.

Zbyt niska temperatura pracy kotta
Zbyt niska temperatura komina.

emow:

Prawdopodobne rozwigzanie.

Wymien wentylator.
Zmien % regulacji dmuchawy.

Wymien bezpiecznik na nowy.
Po ostygnigciu kotta wci$nij przycisk pod czarnym
kapslem.
Odeslij ptyte do naprawy w NBE.

Wymien zapalarke na nowa.
Notuj wystepowanie alarmu wymien na nowy
Sprawdz przewody, zaizoluj jesli mozliwe..

Zmien ustawienia pracy palnika.
Zamontuj regulator ciggu na kominie od kotta
Zaizoluj rury wodne otulinami..

Ustaw pompy obiegowe na prace bez adaptacji
Ustaw "External wait" w kontrolerze.

Zmien ustawienia pracy palnika.
Zamontuj go poprawnie.
Zmien ustawienia pracy palnika.
Zamontuj regulator ciggu na kominie od kotta.

Zwigksz % mocy czyszczenia i zwigksz czestotliwo$¢
czyszczenia.
Sprawdz dziatanie kompresora.

Zmien dostawce
Oczy$€ recznie ruszt palnika
Zamontuj zestaw czyszczenia kompresorem

Change the grate to a model that is more open.
Adjust the fan up at 10, 50 and 100 % power.
Adjust the burner power down in “auto calculation”.

Patrz str. 28 zapobieganie kondensacji.




Zapobieganie kondensacji
spalin w kominie:

Gdy kociot ma wyjatkowo wysokg sprawno$¢ > 93%, temperatura spalin jest naturalnie niska. Typowa utrata energii w spalinach wynosi tylko
2-3%. Stwarza to wieksze wymagania dla Twojego komina. Wazne wtedy jest aby komin byt zbudowany z odpowiednich materiatéw i byt
odporny na kondensacje spalin.

Uwaga: Jesli w komorze spalania znajduje si¢ woda, moze to by¢ spowodowane kondensacjg z komina.

Wskazowki, ktére moga zapobiec kondensacji w kotle i kominie. -
1.Wysokie kominy > 5m.

Dobry projekt zapewnia cigg w kazdych warunkach.
2. Maty przekréj w kominie 125mm - 150mm.

Zapewnia lepszy przeptyw i moze "odprowadza¢" wiecej pytdw i sadzy u
3. Krétki nieizolowany przewdd dymny < 0,5m. N
Nie studzi€ niepotrzebnie spalin, zanim dotrg do komina. | |

4. Stabilizator ciggu kominowego
Stabilizuje cigg i zapewnia kominowi suche powietrze z kottowni.

100 c 130 c
5. Wysoka temperatura kotta> 70 stopni Celsjusza. —"
10 stopni w gére w kotle daje o 10 stopni wiecej temperatury spalin. | [
6. Odpowiednia temperatura powrotu> 55 ° C. D
Moze zachodzi¢ kondensacja je$li temperatura wymiennika kotta spadnie ponizej 50° C. |E-4 | | (S
7. Ogrzewana i izolowana kottownia. 200 mm 125 mm

Obniza to chtodzenie przytgcza kominowego i zapewnia regulatorowi ciggu wiecej gorgcego powietrza do pracy.
8. Kociot powinien pracowac caty czas.

Jesli uzywasz priorytetu CWU w regulatorze, a kociot wystudza sie przed kazdym uruchomieniem wtedy nie ma on mozliwoSci przeschng€ i
podczas kazdego cyklu rozpalania-wygaszania dochodzi do minimalnej kondensacji.

9. Zamontuj wentylator wyciggowy.

Pomaga przeptywowi spalin we wia$ciwy sposdb, We wszystkich modelach od 2017r mozna podtgczy¢ wentylator wyciggowy bezpos$rednio
do sterownika.




TABLET STRUKTURA MENU:

Sterownik V13
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Zone 1
Power 58% 20.5kW 26.0C
Wind direction

40%  Clouds 0
, Actual ref. 21.0°C
Average ref. 21.1°C

Info:ne connection to extension board

nformacje pogodowe sg
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02 Cleaning Regulation Fan Igniter Pump Back
{ ion ) {_ Clock/ Switch )
(?) Wanted boiler temp. (°C) 65 | ] [ ' \contact active off

@

Difference under (°C) WChOdZQC w menu kotta (min) 1
Difference over ("C) znajdziesz ikony pododdziatéw  (min) 1

@

(2) Minimum return temperature ("C) 0 v [ t?) Timer active On
(?) Nightreduction (°C) 5 v @ Timer
(?) External stop temperature (°C) 0.0 ¥
(?) External stop difference (°C) 1.0 -
(?) Alarm output - None - v
(?) Max. drop shafttemp. (°C) 50 v
(2) Min. boiler temp. (°C) 30 v

Wybierz znak ? aby zobaczy¢
opis funkgji.




W menu timer kotta mozna

wybra¢ temperature
wigczenia, wytgczenia lub
obnizenia temperatury nocnej.

rstyring tider
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12) Wanted sunpanel temperature ("C) 70 12) Output sun pump None

(?) Pumpstart temperature difference ("C) 10 (?) Output sun excess heat - None -

12) Pumpstop temperature difference (*C) 5 - (7) Sunpanel 1 temp. sensor o .
(2) Pump minimum speed (%) 100 . 2) Sun panel 2 temp. sensor of v
(7). DHW maximum temperature (*C) 7% 7). Input DHW bottom temperature off

(?) Flow liter/pulse (1/p) 1 (2} Input excess heat temperature on

(?) Excesstotop off . 5 ‘

210'C Smby

D068 0d0d0o

8.20m/s Wind speed
260 Wind direction Actual flow 26.0'C
40%  Clouds Valve position (L ®
Actual ref noc J
| Average -

Korekty pogodowe

sn: 20352 9°C___DHW difference
150 792/ A0SRY, Jmoke 79/21% _HeaVDHW distr
19 1kw n.c e

(75.0°C)




LOG/ZDARZENIA

lordag 30-01-16

-a 10:2? lgrdag Udgang solvarme pumpe 0->1
o 100->70

Pokazuje zmiany w
ustawieniach indhold 250->0

Q 09:58 lgrdag VVB -> Drift

Pokazuje zmiany w pracy kotta  => VVB

== PSS mmperatur er opnaet -> Optaending 1
0 09:24 lprdag Aske rens

Pokazuje wiadomosci i ens
informacje
— - ~pet - temperatur er opnaet

QQ 09:24 lordag Drift -> VVB
|

Denne funktion bor benyttes med storste forsigtighed. Alle
udgange stoppes og kan derefter aktiveres manuelt, bor
aldrig benyttes, hvis fyret er i drift!

Fortryd

Reczna kontrola wyj$¢ jest uzywana
do testowania poszczegdlnych
podzespotdw..
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Version 089 Version 7.0621
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Start program ved opstart v Or Seg efter styring Seg
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Opdater sprog Opdater Skaikt sensor NTC

Send Logs 1l NBE o Reyg sensor NTC
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999

Ochrona rodzicielska moze byé
aktywowana PINEM by chroni¢ twgj
system przed niepozgdanymi zmianami.




KARTA GWARANCYJNA

Warunki gwarancji

Gwarant i importer

Enecom Tomasz Krzyzykowski
ul. Wybickiego 42a/1

81-842 Sopot

NIP 9581231578

1. Okres gwarancyjny na prawidtowe i bezawaryjne dziatanie kotta :
° 6 miesiecy przy samodzielnym montazu lub przez hydraulika.
° 12 miesigcy gdy kociot jest zainstalowany i uruchomiony poprzez autoryzowanego instalatora oraz gdy kociot jest zarejestrowany

online w serwisie Stokercloud.
° 36 miesiecy gdy kociot jest zainstalowany i uruchomiony poprzez autoryzowanego instalatora oraz gdy kociot jest zarejestrowany i
“online” w serwisie Stokercloud, oraz dokonywane sg coroczne przeglady kotta.

° 10 lat na korozje wymiennika gdy kociot jest zainstalowany i uruchomiony poprzez autoryzowanego instalatora oraz gdy kociot jest
zarejestrowany i “online” w serwisie Stokercloud oraz dokonywane sg coroczne przeglady kotta.
° 12 miesiecy lub 2000 rozpalen na zapalarke.

Kociol nalezy zarejestrowa¢ poprzez strone www.stokercloud.dk
2. Usterki ujawnione w powyzszch okresach, bedg naprawiane w sposéb i wg, warunkéw okreslonych przez importera.
Sposob, zakres i warunki naprawy okresla importer.
3. Kazda informacja o wadach musi by¢ przekazana natychmiast po ich wykryciu, w formie pisemnej do Gwaranta, na email
serwis@peletexpert.pl
4. Prawidtowo wypetnione zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:

- szkic schematu podtaczenia kotta do instalacji CO lub zdjecie instalaciji,

- szkic schematu podtaczenia kotta do komina lub zdjecie,

- opis usterki podpisany przez firme instalacyjna, ktéra montowata urzadzenie,

- ekspertyze kominiarskg wraz z wydrukiem z pomiaru wartosci ciggu kominowego,

- nazwe kotta w serwisie Stokercloud.
5. Karta Gwarancyjna jest niewazna jezeli nie posiada wymaganych pieczeci, podpiséw i dat.
6. Za pierwsze uruchomienie kotta i ustawienie parametrow pracy odpowiada autoryzowany instalator lub firma instalacyjna.
7. GWARANCJA NIE OBOWIAZUJE w przypadku:

° zainstalowania, uruchomienia i eksploatacji niezgodnie z niniejszg instrukcjg obstugi oraz uszkodzeh nie wynikajgcych z winy
importera,

° stosowania zabezpieczen niezgodnych z PN-EN 303-5;

° dokonania zmian i przerébek konstrukcji kotta,

° uruchomienia kotta bez napetnienia wodg,

° uszkodzen powstatych na skutek przekroczenia max. dopuszczalnej temperatury wody w kotle lub zamarznigcia wody,

. dokonywania napraw w okresie gwarancji przez osoby nieuprawnione,

° szkod jakie mogag wynika¢ z powodu btedéw w instalacji elektryczne;j,

° uszkodzen z powodu niewtasciwego transportu, w tym transportu do kottowni,

° niewtasciwych ustawien parametréw pracy Kotta,

o

stwierdzenia spalania nieodpowiedniej jakosci paliw, powodujgcych powstanie na wymienniku kotta smolistych osadéw trudnych do
usunigcia, oraz uszkodzen tym spowodowanych,
° braku mozliwosci wykonania naprawy z przyczyn niezaleznych od Gwaranta (np. brak paliwa, brak dostepu do kotta, brak ciggu
kominowego, itp...),
Gwarancja obejmuje jedynie wady produkcyjne i materiatowe.
9. GWARANCJA NIE OBEJMUJE:

° Czesci oraz podzespotow zuzywalnych w zakresie normalnej eksploatacji (uszczelki, elementy szamotowe),
° Regulacji parametroéw pracy.
° Czyszczenia i konserwacji.

10. W przypadku zagubienia karta gwarancyjna nie podlega odnowieniu.

11. Fakt zakupu wyrobu przez nabywce jest rbwnowazny z zaakceptowaniem warunkéw gwarancji.

12. Importer nie odpowiada za zadne straty posrednie oraz szkody dodatkowe powstate w zwigzku z wadg, ktérych dotyczy gwarancja.
Roszczenia klienta z tytutu innych szkdd powstatych po wydaniu towaru wskutek wady fizycznej anizeli szkody powstate w samym urzgdzeniu
sg wytagczone.

13. Sgdem wiasciwym dla rozstrzygania sporow posrednio lub bezposrednio z umowy jest sad wtasciwy terytorialnie dla siedziby Sprzedawcy.
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DEKLARACJA ZGODNO SCI EC DECLARATION OF CONFORMITY
1, 0112-2016

The undersigned, representing the following manufacturer

Manufacturer : NBE production A/S

Address : Kjeldgaardvej 2, DK9300 Saeby, Denmark

or representing the manufacturer's authorized representative established within the
Community (or the EEA) indicated hereafter

Authorized representative :

address :

herewith declares that the product

Product identification :
Pellets Systems:

BS+ 10, BS+ 16, BS+ 25
RTB 10. RTB 10 VAC,
RTB 16. RTB 16 VAC,
RTB 30. RTB 30 VAC,
RTB 50. RTB 50 VAC,
RTB 80.

is in conformity with the provisions of the following EC directive(s)
(including all applicable amendments)

Referencen °© Title

EN303-5:2012 Europe Norm

2006/95-EC Low Voltage Directive
2004/08-EC EMC directive (EMCD)
97/23/EEC Pressure Equipment Directive
2006/42-EC Machinery directive
Arbejdstilsynets bekendtgorelse Nr. 612

and that the standards and/or technical specifications referenced overleaf have been applied.

Last two digits of the year in which the CE marking was affixed: ... 14

Jannich Hansen Saby 017122016

Cimnic k foonsen

(signature)

Jannich Hansen




Dokumentacja:

Data pierwszego
uruchomienia

Nazwa i
N.S. (5cyfr)
Urzadzenia

Dane
Kontaktowe
Instalatora

Pieczatka
Instalatora

Data
Wazenie/6min

kW minimalne

kW maksymalne
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Dokumentacja:
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