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Wstep

Jednym z niezbednych elementéw naszego zycia jest energia. Utatwia je oraz stwarza komfortowe
warunki zarowno do pracy jak i odpoczynku. Energia jest niezbedna do podstawowych czynnosci
tj. przygotowania positkdbw, podgrzania wody czy ogrzewania mieszkania. Obecnie jednak
gospodarstwa domowe majg coraz wiekszg trudnos¢ w zaspokajaniu swoich potrzeb energetycznych

i przeznaczajg na to duzg czesc swojego budzetu.

Na przestrzeni lat 2010-2020 obserwowalny jest cigglty wzrost cen energii siegajacy okoto 20%!.
Z opracowanego przez Instytut Energetyki Odnawialnej (IEQO) raportu wynika, ze koszty wytwarzania
i cen na energie elektryczng w Polsce bedg nieprzerwanie rosty. Przeprowadzone analizy wskazujg na
nieunikniony, bezwzgledny wzrost kosztéw produkcji energii. Biorgc pod uwage najblizsze 10 lat
istnieje ryzyko nawet dwukrotnego wzrostu cen w przypadku energii elektrycznej. W odniesieniu do
cen pozostatych paliw, wykorzystywanych gtéwnie do produkcji ciepta, zmiany mogg nie by¢ az tak
duze, ale réwniez w wiekszosci przypadkéw obserwowany bedzie ich wzrost. Dochodzenie do w petni
rynkowych cen energii oraz niwelowanie rdznic pomiedzy kosztami i cenami wptynie na wzrost
wysokosci taryf dla wszystkich grup odbiorcéw, w tym takze gospodarstw domowych. Wptynie to na
zwiekszenie ponoszonych przez gospodarstwa domowe wydatkdow na energie elektryczng

i ogrzewanie, co moze rzutowac na zwiekszenie liczby ubogich energetycznie.

Problem ubdstwa energetycznego pierwszy raz dostrzezono i zdefiniowano w Wielkiej Brytanii.
Wypracowano tam definicje zjawiska, ktdra brzmi: w sytuacji ubdstwa energetycznego znajduje sie
gospodarstwo domowe, ktére na utrzymanie dostatecznego poziomu ogrzewania musi przeznaczy¢
wiecej niz 10% swojego dochodu. W wielu krajach wtasnie ta definicja zostata przyjeta jako wyjsciowa.
Wsrdd przyczyn tego zjawiska wymienia sie przede wszystkim efektywnos¢ energetyczng budynku,

zarobki, cene paliwa przeznaczonego do ogrzewania budynku a takze warunki klimatyczne.

Szacuje sie, ze w Polsce problem ubdstwa energetycznego dotyczy obecnie ok. 12% gospodarstw
domowych (a skala zjawiska jest niewspdtmierna do skali ubdstwa dochodowego) — z czego blisko 6%
Polakéw jest ubogich energetycznie, ale nie dochodowo. Problem ubdstwa energetycznego jest
rowniez zréznicowany lokalnie —istniejg gminy, w ktoérych zjawisko to dotyka wiekszej liczby oséb i sg
takie, w ktorych ten problem prawie nie wystepuje. Przyjeta Polityka energetyczna Polski do 2040 roku
zaktada redukcje zjawiska o 30% do poziomu maksymalnie 6%. Wsrdd gtéwnych narzedzi walki
z ubdstwem energetycznym wymienia sie termomodernizacje budynkéw mieszkalnych oraz

zapewnienie efektywnego i ekologicznego dostepu do ciepta.
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Wprowadzenie narzedzi poprawy istniejgcej sytuacji wymaga wprowadzenia do polskiego
ustawodawstwa definicji ubdstwa energetycznego. W tym celu przez Ministra Klimatu i Srodowiska
powotany zostat Zespdt do wsparcia odbiorcy wrazliwego oraz redukcji ubdstwa energetycznego
w Polsce, ktérego celem, oprécz wypracowania definicji, jest identyfikacja i rozwdj instrumentéw

przyczyniajacych sie do redukcji ubdstwa energetycznego.

Poza poziomem krajowym widoczne sg réwniez dziatania na poziomie regionalnym. W przyjetej
aktualizacji Programu Ochrony Powietrza wojewddztwa matopolskiego zawarto zapis dotyczgcy
przygotowania analizy problemu ubdstwa energetycznego w gminach. Zarzad i Sejmik Wojewddztwa
Matopolskiego zobowigzani zostali do dostarczenia wytycznych do przygotowania ww. analizy.
Ponadto w Programie wskazano, iz analiza powinna obejmowac przygotowanie bazy osdéb, ktére
spetniajg wymagania Programu Stop Smog, zgodnie z art. 11d ust. 1 pkt 1 - 4 ustawy o wspieraniu
termomodernizacji i remontéw (Dz. U. 2020 r. poz. 412) lub pdziniejszymi zmianami kryteriéw
programu. Zaproponowana przez ww. Zespoét definicja ubdstwa energetycznego jest punktem wyjscia

do opracowania metodyki, ktdrg bedzie mozna replikowac na obszar catego kraju.

W Polsce wiekszos¢ dziatan na rzecz walki z ubdstwem energetycznym realizowana jest oddolnie.
Jednym z takich przyktadéw byt projekt ASSIST, finansowany w ramach Programu Horyzont 2020,
ktorego celem byta walka z ubdstwem energetycznym poprzez zwiekszenie zaangazowania
konsumentéw na rynku energii, przejawiajgcego sie pozytywnymi zmianami zachowan zwigzanych ze
zuzyciem energii. W ramach przygotowanego programu szkolen dla doradcéw — HEA
(Home/Household Energy Advisors), przeszkolono 160 oséb (w tym Ekodoradcéw z Matopolski),
z ktdrych 53 aktywnie uczestniczyto w dziataniach projektowych, docierajac do 2 330 konsumentéw

ubogich energetycznie.

1. Ubdstwo energetyczne w Polsce

W zwigzku z brakiem definicji pojecia ubdstwa energetycznego, nie ma tez obowigzku i metodologii
monitorowania tego problemu. Ubdstwo energetyczne jest niestety dos¢ powszechnie utozsamiane
z ubdstwem ekonomicznym. Dlatego pomoc, ktdra jest oferowana, ogranicza sie przede wszystkim do
doraznego tagodzenia objawow poprzez réznego typu wsparcie o charakterze finansowym. (ASSIST

Action Plan, Poland, 2018)

Ocena problemu ubdstwa energetycznego nie jest prosta a w wielu sytuacjach dos¢ subiektywna.
Z tego tez wzgledu dos$¢ czesto ubdstwo energetyczne utozsamiane jest z ubéstwem dochodowym
i okreslane na podstawie tych samych wartosci, mierzalnych i prostych do okreslenia. Wskazanie na

przyczyny ubdstwa energetycznego jako pochodnej ubdstwa dochodowego danego gospodarstwa



domowego, owocuje zawezonym podejsciem pomocowym skierowanym wprost do tego typu

gospodarstw. (ASSIST Action Plan, Poland, 2018)

W polskiej przestrzeni publicznej od kilku lat trwa intensywna dyskusja na temat energii w kontekscie
zjawiska ubdstwa energetycznego i zwigzanego z nim pojecia wrazliwego odbiorcy energii. Wydaje sie,
Ze badania i zwigzane z nimi opracowania tego zagadnienia, przygotowane przede wszystkim przez
podmioty pozarzgdowe, zblizyty nas do petniejszej identyfikacji problemu, odwracajac niejako
podejscie — nie skupiajac sie jedynie na ubdstwie ekonomicznym gospodarstw domowych, ale wiasnie
na pojeciu szeroko rozumianego konsumenta wrazliwego, ktéry tatwo moze by¢ dotkniety ubdstwem

energetycznym. (ASSIST Action Plan, Poland, 2018)

W zwigzku z powyzszym celem skutecznej walki ze zjawiskiem ubdstwa energetycznego niezbedne jest
przyjecie definicji charakteryzujacej zjawisko, ktéra utatwi wsparcie osoby dotknietej ubdstwem

energetycznym.

Zaproponowana (lecz jeszcze nie przyjeta w polskim prawodawstwie) przez Zespdt do wsparcia
odbiorcy wrazliwego oraz redukcji ubostwa energetycznego w Polsce definicja jest dos¢ ogdlna:
Ubdstwo energetyczne wystepuje wtedy, gdy gospodarstwo domowe nie jest w stanie zapewnic sobie
wystarczajgcego poziomu ciepta, chtodu, oswietlania i energii do zasilania urzqdzen, w wyniku
potgczenia niskich dochodow, wysokich wydatkdw energetycznych i niskiej efektywnosci energetycznej

w domu.

Ogdlny i uniwersalny charakter pozostawia mozliwos¢ elastycznego dostosowania programéw
wsparcia dla odbiorcéw ubogich energetycznie w przysztosci, zwieksza $swiadomos¢ dotyczaca

problemu oraz moze by¢ punktem wyjscia do dalszych prac.

Wyrdznia sie dwie grupy czynnikéw warunkujgcych ubdstwo energetyczne. Pierwsza zawiera elementy
charakterystyki budynkdéw, ktére wptywajg na efektywnosé energetyczng (wiek budynku, powierzchnia
mieszkania na jedng osobe i rodzaj Zrédta ogrzewania). Drugg grupe czynnikow stanowig cechy
spoteczno-demograficzne populacji, determinujgce poziom dochoddw oraz ryzyko ubdstwa. (Ubdstwo

energetyczne w wojewddztwie téddzkim, 2020)

Do tej pory powstato réwniez wiele analiz dotyczgcych tego, kto najczesciej dotkniety jest problemem.
Zjawiskiem ubdstwa energetycznego najbardziej zagrozone sg osoby samotne mieszkajgce w duzych
domach na wsi, lokatorzy starych, komunalnych kamienic w miastach, rodziny wielodzietne
mieszkajgce w duzych wiejskich domach oraz ubodzy mieszkancy wolnostojagcych domoéw na wsi

i w matych miejscowosciach. (IBS, 2016)



Trudno wskaza¢ jedng dominujgcg przyczyne ubdstwa energetycznego. Zjawisko zalezy od wielu
czynnikéw jednak jako gtéwny czynnik uznaje sie kombinacje niskich dochoddéw, wysokich cen energii
oraz niskiej efektywnosci energetycznej budynkdéw. (Fuel Poverty: from cold homes to affordable

warmth, 1991)

Zaspokajanie zbiorowych potrzeb mieszkancéw m.in. w energie elektryczng i cieplng nalezy do zadan
witasnych gmin, dlatego tez to wtasnie na samorzadzie gminnym spoczywa obowigzek przeciwdziatania
problemowi ubdstwa energetycznego. Jezeli pewne dziatania zmierzajagce do poprawy jakosci zycia
konsumentéw majg by¢ skierowane do oséb niezamoznych, jednostki samorzadu terytorialnego (JST)

muszg zdiagnozowac zaréwno tego typu osoby, jak i do nich dotrzec. (ASSIST Action Plan, Poland, 2018)

2. Koncepcja i metodologia

2.1 Zatozenia analizy

Problem zjawiska ubdstwa energetycznego zostat zauwazony i scharakteryzowany stosunkowo
niedawno. W Polsce wecigz brak jest ogdlnej metodyki dziatan rozpoznawczych zjawiska, ktéra
utatwitaby identyfikacje oséb narazonych na zjawisko ubdstwa energetycznego i wdrazanie
odpowiednich instrumentéw wsparcia skierowanych do oséb narazonych na zjawisko, a tym samym

wptynetaby na zmniejszenie jego skali.

Obecnie w Polsce powstajg programy dotacyjne na wykonanie termomodernizacji budynku oraz
wymiane zrddta ciepta z nieefektywnego na bardziej efektywne i ekologiczne skierowane takze do
ubogich energetycznie (np. Stop Smog, Czyste Powietrze). Programy te majg okreslone wymogi,
w gtéwnej mierze w oparciu o ubdstwo dochodowe. W Polsce powszechnym problemem jest brak
metodyki analizy zjawiska ubdstwa energetycznego, co utrudnia samorzagdom proces aplikowania

i wdrazania instrumentéw wsparcia, ktére miatyby przeciwdziata¢ temu zjawisku.

W zwigzku z brakiem szczegdtowych analiz dotyczacych problemu ubdstwa energetycznego oraz
z brakiem wytycznych do ich wykonywania, przygotowano niniejszg metodyke. Bedzie ona stanowic

zrédto wiedzy dla samorzadow i utatwi identyfikacje oséb narazonych na to zjawisko.

Od dnia 1 lipca ma zosta¢ uruchomiona Centralna Ewidencja Emisyjnosci Budynkow (CEEB), w zwigzku
z ktérg ma zostaé przeprowadzona inwentaryzacja zrddet ciepta w wszystkich budynkach.
Ustawodawca w ustawie z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji i remontéw oraz
o centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw, wspomina o mechanizmach kontroli i weryfikacji
wskazywanych w deklaracji danych, w tym podawanego sposobu ogrzewania. Bedzie to miato miejsce

w trakcie czynnosci dokonywanych przez tzw. osoby uprawnione do wprowadzania danych i informacji



do ewidencji, ktére dokonajg inwentaryzacji budynku. Aby zsynchronizowaé wspomniang
inwentaryzacje z dziataniami na rzecz oséb ubogich energetycznie w ramach niniejszej metodyki
opracowano wzor formularza (Zatacznik 1), ktoéry jest uzupetnieniem ankiety powstajacej w ramach
CEEB. Celem tego dziatania jest identyfikacja oséb narazonych na zjawisko ubdstwa energetycznego
i moze by¢ wykorzystana przez wspomniane w ustawie uprawnione osoby. Instrukcja wypetnienia

formularza znajduje sie w Zatgczniku 1.

2.2 Cel analizy

Gtéwnym celem metodyki jest oszacowanie skali zjawiska ubdstwa energetycznego w gminie wraz ze
wskazaniem zrédta pozyskiwanych danych. Analiza ubdstwa energetycznego pozwoli na identyfikacje
0s6b narazonych na ubdstwo energetyczne oraz pozwoli na skierowanie do nich instrumentéw

wsparcia w krétszym czasie.

Celem posrednim metodyki jest nawigzanie Scistej wspoétpracy pomiedzy réznymi instytucjami, co

utatwi pomoc odbiorcom wrazliwym i innym osobom narazonym na ubdstwo energetyczne.

2.3 Metodyka analizy

Zatozenia przygotowano w oparciu o dotychczasowe doswiadczenie Krajowej Agencji Poszanowania
Energii S.A. zdobyte w projektach europejskich dotyczacych zjawiska ubdstwa energetycznego,
doswiadczenie ekodoradcéw, wytyczne UMWM i wypracowane w ramach , Laboratorium Skawina”
wytyczne do programu Stop Smog. Powotana zostat grupa robocza ztozona z pracownikéw KAPE,
przedstawicieli samorzagdéw gmin: Skawina, Niepotomice i Tuchdw oraz pracownikéow UMWM.
Przeprowadzono takze panel dyskusyjny z przedstawicielami administracji rzagdowej, regionalnej,
samorzgdowej, instytucji dziatajgcych na rzecz ubogich energetycznie oraz innych jednostek
zainteresowanych. Podczas spotkania zwrécono uwage na zagrozenia zwigzane z identyfikacjg zjawiska

w gminach.

Czesc¢ koncepcyjna po stronie Krajowej Agencji Poszanowania Energii SA objeta przeprowadzenie
ankiety wsrod samorzaddéw gminnych, zebranie wytycznych do metodyki oraz jej opisanie. Badania
ankietowe zostaty przeprowadzone w formie on-line w kwietniu 2021 roku. Rozdysponowane byty
drogg e-mailowg oraz przez e-PUAP. Projekt metodyki opracowano w maju i poddano go opinii

pracownikéw UMWM oraz jednostek samorzadu terytorialnego wojewddztwa matopolskiego.

W zaproponowanej metodyce zastosowano dwa podejscia identyfikacji zjawiska ubdstwa
energetycznego w gminie. Pierwszy z nich ma celu wstepng i bardzo ogdlng identyfikacje problemu.
Opiera sie na zebranych ogdlnych danych, ktére wskazujg liczbe oséb potencjalnie narazonych na

zjawisko ubdstwa energetycznego. Z tego tez wzgledu identyfikacja ta obarczona bedzie btedem,
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wskaze jednak ogdélny odsetek mieszkaricow potencjalnie narazonych na zjawisko ubdstwa
energetycznego. Metoda ta pozwala na szybkie zebranie danych i oparta jest na danych zbiorowych,

bez wskazania konkretnych oséb narazonych na problem ubdstwa energetycznego.

Drugie podejscie opiera sie na uszczegdtowieniu otrzymanych w pierwszym podejsciu danych i ich
weryfikacje poprzez inwentaryzacje budynkdw u osdb wskazanych przez os$rodki pomocy spotecznej,
wojtow, sottysow, sagsiaddéw, straz miejskg czy na podstawie zebranych informacji podczas
przeprowadzonych wczesniej inwentaryzacji zrédet ciepta w gminie. Osoby moga takze zgtaszac sie

osobiscie do dedykowanych tematowi pracownikéw gminnych.

Identyfikacje problemu i oséb nim dotknietych warto oprze¢ na pozyskanym z powiatowego zasobu
geodezyjnego i kartograficznego zbiorze danych bazy danych ewidencji gruntéw i budynkéw (EGIiB) (w
postaci elektronicznej) w odpowiednich formatach (dane geometryczne i opisowe), lub innych,
wykorzystywanych w okres$lonej jednostce samorzgdowej danych przestrzennych. W pierwszym etapie
dane przestrzenne mogg pomadc scharakteryzowac strukture wiekowg zasobdw mieszkaniowych w JST
oraz ich ogdlng powierzchnie (pod warunkiem, ze pozyskane dane bedg posiadaty atrybut dotyczacy
roku budowy budynku). W drugim etapie z kolei baza EGiB, moze utatwi¢ organizacje przeprowadzania
inwentaryzacji a jej uzupetnianie o kolejne informacje (atrybuty) pozwoli powieksza¢ baze informaciji,
dzieki czemu planowanie energetyczne, przygotowanie strategii rozwoju JST, plany dotyczace

renowacji budynkéw czy planowania przestrzennego bedg prostsze.

2.4 Etapy identyfikacji

W ponizszej metodyce zaproponowano dwa etapy analizy zjawiska ubdstwa energetycznego w gminie.
Pierwszy z nich opiera sie na ogdlnych danych, ktérych zebranie scharakteryzuje udziat mieszkaricéw
narazonych na to zjawisko. Drugi etap ukierunkowany jest na identyfikacje oséb ubogich energetycznie
podczas wizyt inwentaryzacyjnych lub innych dziatan zaleznych od jednostki samorzadu terytorialnego,

majacych na celu inwentaryzacje budynku.



liczba oséb pobierajaca
Swiadczenia, zasitki celowe itp.

ETAP | - dane ogdlne

liczba 0séb zadtuzonych (energia rok budowy budynku
elektryczna, gaz, ciepto sieciowe, woda,

podatek od nieruchomosci,
gospodarowanie odpadami
komunalnymi)

funkcja budynku

dane EGIB

adres lub lokalizacja przestrzenna
budynku

powierzchnia

ETAP Il - uszczegdtawianie danych g

dane o budynku

dane o mieszkancach

inwentaryzacja budynku

dane o energii

koniecznos¢ przeprowadzenia
dziatan termomodernizacyjnych

2.4.1 | etap identyfikacji

Najwazniejszg kwestig dotyczgcg pozyskania danych jest scista wspétpraca z réznymi instytucjami,
jednostkami i osobami np. z osrodkami pomocy spotecznej, organizacjami typu NGO, wodjtami,
sottysami, fundacjami, sgsiadami lub osobami moggcymi posiadac wiedze w zakresie oséb narazonych

na zjawisko ubdstwa energetycznego itp. W pierwszym etapie najwazniejsze informacje, ktére
wskazane jest pozyskaé pochodzg z:



e osrodkéw pomocy spoteczne;j:
o liczba osdb pobierajgcych zasitki celowe, dodatki energetyczne i dodatki
mieszkaniowe,
o liczba oséb pobierajgca swiadczenia dla niepetnosprawnych lub swiadczenia rodzinne,
e wydziatow gminy:
o deklaracje dotyczace gospodarowania odpadami,
® liczba os6b w gospodarstwie domowym,
® liczba gospodarstw domowych zalegajgcych w optatach,
e przedsiebiorstw cieptowniczych, energetycznych, wodociggowych, gazowych

o liczba zadtuzonych odbiorcéw? (zadtuzenie w optatach wieksze niz 3 miesigce).

Celem pozyskania ww. danych jest wstepna analiza zjawiska ubdstwa energetycznego wystepujaca na
obszarze gminy. Informacje pozwolg oceni¢ srednig liczbe i udziat procentowy mieszkancéw
narazonych na problem ubdstwa energetycznego. Pozyskujgc ogdlne dane z OPS warto je
uszczegétowi¢ o informacje dot. liczby osdb pobierajgcych rdinego rodzaju dodatki, zasitki

i Swiadczenia.

Otrzymane dane nie mogg by¢ sumowane. Wyniki nalezy prezentowac osobno, np. poprzez wskazanie
przedziatu liczbowego opisujgcego problem. Dopiero w wyniku etapu Il, tj. inwentaryzacji budynkéw
bedzie mozliwe uzyskanie informacji o tym w jaki sposdb poszczegdlne grupy danych naktadajg sie na

siebie.

W pierwszym etapie warto takze ztozy¢é wniosek o udostepnienie materiatéw powiatowego zasobu
geodezyjnego i kartograficznego z zakresu ewidencji gruntéw i budynkéw (EGiB) w postaci

elektronicznej ktére beda zawieraty informacje takie jak:

e rok budowy budynku,

o funkcja uzytkowa budynku,

e adres,

e powierzchnia uzytkowa budynku (w przypadku pozyskania danych w postaci elektronicznej,

geograficznej, powierzchnie budynku mozna wyznaczy¢ przy uzyciu programoéw typu GIS).

Dane pozyskane z EGiB dotyczgce roku budowy budynku wskazg liczbe potencjalnych budynkéw

w ktérych moga mieszkaé narazeni na zjawisko ubdstwa energetycznego. Jezeli gmina posiada baze

2 Nalezy przyjaé, ze zadtuzony odbiorca = gospodarstwo domowe. W celu wyznaczenia liczby oséb zadtuzonych
nalezy liczbe uzyskang od wymienianych przedsiebiorstw pomnozy¢ przez przecietng liczbe oséb
w gospodarstwie domowym (np. dla roku 2019, przecietna liczba osdb w gospodarstwie domowym
w wojewddztwie matopolskim wg GUS, Bank Danych Lokalnych, byta réwna 2,76).
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dotyczacg przeprowadzonych termomodernizacji lub przeprowadzata inwentaryzacje budynkéw moze

skonfrontowaé dane z bazy EGiB dotyczgce roku budowy budynku z jego stanem faktycznym.

2.4.2 |l etap identyfikac;ji

W |l etapie identyfikacji niezbedne jest zweryfikowanie pozyskanych informacji. W tym celu wskazane
jest przeprowadzenie inwentaryzacji budynkéw u o0séb narazonych na zjawisko ubdstwa
energetycznego. W zwigzku z tym widzi sie zasadnos¢ wspétpracy doradcéw w gminach z jednostkami
OPS. Nalezy jednak uwzglednia¢ problemy zwigzane z procedurg RODO. Decyzja w zakresie organizacji
pracy urzedu gminy badz miasta oraz ich jednostek organizacyjnych nalezy do wtasciwego woijta,
burmistrza lub prezydenta miasta. Dobrg praktyka jest tutaj wspdtpraca pomiedzy poszczegdlnymi
jednostkami np. OPS. Na tym etapie wspdtpraca z pracownikami OPS bedzie nieocenionym zrédtem
informacji na temat faktycznej sytuacji oséb pobierajgcych zasitki celowe. Liste osdb ubogich
energetycznie warto uzupetnic¢ o informacje ze strony wéjtéw, sottysdw, mieszkancoéw, sgsiadow itp.
dotyczacg faktycznego stanu nieruchomosci badz sytuacji zyciowej. Podczas spotkan z osobami

wskazanymi mozna skorzystaé z ankiety dostepnej w Zataczniku 1.
Ankieta ma na celu zebranie informacji dotyczacych:

e budynku,
e energii,

e mieszkancéw zamieszkujgcych budynek.

Z dniem 1 lipca 2021 roku uruchomiona zostanie réwniez CEEB — Centralna Ewidencja Emisyjnosci
budynkéw, ktdrej celem jest inwentaryzacja wszystkich zrédet ciepta w budynkach w Polsce i wsparcie
wymiany piecow. Wypetnienie deklaracji jest obowigzkowe przez kazdego wiasciciela budynku. Nie
wszyscy majg jednak dostep do urzadzen mobilnych z dostepem do internetu. W zwigzku z tym czes¢
0s6b z ankieta w wersji papierowej bedzie musiata ztozy¢ wypetniong deklaracje bezposrednio
w urzedach gmin i miast. Pozyskujgc dane do CEEB osoby uprawnione (Art. 27b. 1. ustawy z dnia 21
listopada 2008 roku o wspieraniu termomodernizacji i remontéw oraz o centralnej ewidencji
emisyjnosci budynkéw) moga postuzy¢ sie ankietg z Zatgcznika 1, ktéra oprocz informacji dotyczacych

CEEB3 zbiera dane utatwiajgce identyfikacje oséb narazonych na ubdstwo energetyczne.

W ankiecie zawarte sg pytania dotyczace wymaganych dziatan termomodernizacyjnych. Ich wskazanie
i koniecznos¢ wykonania pozwoli oszacowal koszty dziatan inwestycyjnych termomodernizacji

w gminie.

3 Informacje o zawartosci ankiety CEEB pozyskane w dniu 27.05.2021 r.
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Dane pozyskane od mieszkanca w trakcie ankietyzacji mozna zbiera¢ w pliku excel lub innym
dedykowanym programie/aplikacji. Jezeli urzagd ma dostep do danych przestrzennych wprowadzone

wartosci moze przypisywac konkretnym budynkom, co utatwi dalszg analize.

Dane zebrane podczas ankietyzacji obejmujg zarédwno wymogi, ktére mieszkaniec musi spetnic, zeby
mac ubiegac sie o dofinansowanie (np. programu Stop Smog), ale réwniez dane uzupetniajgce, ktore

dodatkowo potwierdzajg, ze jest ubogi energetycznie lub jest w grupie ryzyka.

2.5 Rekomendacje dotyczace wspotpracy pomiedzy jednostkami

Dziatania na poziomie lokalnym muszg by¢ podjete bezzwtocznie. Wstepna diagnoza zjawiska powinna
by¢ prowadzona przy wspdtpracy stuzb pomocy spotecznej oraz pracownikéw gminnych (np.
ekodoradcéw) w ramach przeprowadzanych inwentaryzacji budynkdw czy wstepnych kwalifikacji do
programow pomocowych typu Stop Smog czy Czyste powietrze. Z ankietyzacji, opisywanej we Wstepie
do niniejszej Metodyki wynikato, ze osoby, ktére bedg miaty przeprowadzaé inwentaryzacje budynkéw
i niezbednych do przeprowadzenia prac termomodernizacyjnych bedg potrzebowaty podniesienia
kwalifikacji w tym zakresie. Pomimo tego, ze wszystkim zostanie udostepniony kwestionariusz ankiety,

niektore odpowiedzi bedg wymagaty subiektywnej oceny przeprowadzajgcego inwentaryzacje.

Jednym z rozwigzan jest poprawa wspodtpracy osrodkéow pomocy spotecznej z samorzadami,
organizacjami pozarzadowymi, fundacjami itp. oraz wymiana informacji i koordynacja dziatan
pomiedzy nimi. Istotna jest rowniez wspdtpraca OPS z innymi podmiotami publicznymi, takimi jak straz
miejska, placowki zdrowia itp. Szczegdlnie wazne jest, aby osrodki pomocy spotecznej posiadaty petng
informacje o stanie budynkéw w gminie. Rozmowy z mieszkaricami budynkéw mogg byé cennym
uzupetnieniem wiedzy OPS o nowych potencjalnych osobach narazonych na ubdstwo energetyczne.
Potwierdzeniem tego (jako przyktad dobrej praktyki) jest dotychczasowa wspétpraca niektorych
ekodoradcéw z gmin Matopolski z OPSami i dotychczasowa pomoc w ramach projektu LIFE IP

Matopolska przy wspétpracy z KAPE w ramach projektu ASSIST.

3. Wytyczne dotyczgce pozyskiwanych danych

W tabeli ponizej przedstawione zostaty dane, ktdre mozna pozyskaé z réznych instytucji, a ktorych

posiadanie pomoze w identyfikacji zjawiska ubdstwa energetycznego.
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ETAP | Rodzaj danych Cel Zrédto pozyskania Instytucja Forma

dane pozwalajg na wstepne
oszacowanie liczby oséb
dotknietych ubdstwem
energetycznym

dane pozwolg na dotarcie do
0s6b, ktore w pierwszej
kolejnosci muszg przeznaczy¢
znaczng czes$¢ dochodu na
lekarstwa i $rodki ochrony
dopiero w dalszej kolejnosci
zajmuja sie potrzebami
mieszkaniowymi i
energetycznymi

liczba osdb pobierajacych zasitki
celowe, dodatki energetyczne i
dodatki mieszkaniowe

zewnetrzne oérodek pomocy spotecznei whniosek do OPS o
P ysp d udostepnienie danych

liczba oséb pobierajaca $wiadczenia
dla niepetnosprawnych lub rodzinne

dane pozwolg na uzyskanie dostawca energii (woj. Matopolskie —
liczby odbiorcow, ktérzy majg TAURON)

problem z uiszczeniem opfat gestor sieci cieptowniczej

za zuzytg energie zewnetrzne dostawca gazu whniosek do oddziatu
elektryczng/ciepto
sieciowe/gaz/wode (odbiorcy przedsiebiorstwa wodne i kanalizacyjne
wrazliwi)

dane o liczbie zadtuzonych
odbiorcow?*

wszystkie dane pozwalajg na
przestrzenne zlokalizowanie
obiektéw, ktore wstepnie
zostang zakwalifikowane do
narazonych na zjawisko
ubdstwa energetycznego; whniosek o udostepnienie
rok budowy budynku pozwoli Zewnetrzne jednostka samorzgdowa na szczeblu materiatéw powiatowego
na wstepne szacunki powiatowym zasobu geodezyjnego i
dotyczace potencjalnych kartograficznego®
budynkow wymagajacych
modernizacji, co wskaze
potencjalne gospodarstwa
narazone na zjawisko ubdstwa
energetycznego

rodzaj budynku
(funkcja)
Ewidencja rok budowy
lill gruntéw i budynku
budynkdéw - EGiB | adres budynku
powierzchnia
budynku

4 Nalezy przyjaé, ze zadtuzony odbiorca = gospodarstwo domowe. W celu wyznaczenia liczby 0séb zadtuzonych nalezy liczbe uzyskang od wymienianych przedsiebiorstw pomnozy¢ przez
przecietng liczbe oséb w gospodarstwie domowym (np. dla roku 2019, przecietna liczba oséb w gospodarstwie domowym w wojewddztwie matopolskim wg GUS, Bank Danych Lokalnych,
byta rowna 2,76).
5 Whiosek dostepny na odpowiednich stronach powiatéw (bip)
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ETAP

Rodzaj danych

Cel

rodto pozyskania

Instytucja

Forma

dochéd

informacja pozwala na
oszacowanie dochodu na
osobe w gospodarstwie
domowym i oceng czy
mieszkaniec narazony jest na
zjawisko ubdstwa
energetycznego

w ramach spotkan
bezposrednich

spotkania bezposrednie/OPS/sktadanie
wniosku o dofinansowanie

oswiadczenie mieszkarica

wydatki na energie

informacja pozwoli na analize
wydatkéw na energie w
gospodarstwie domowym

w ramach spotkan
bezposrednich

spotkania bezposrednie /gestor sieci

komfort cieplny

informacja pozwoli na oceneg
komfortu cieplnego
gospodarstwa domowego

w ramach spotkan
bezposrednich

spotkania bezposrednie

oswiadczenie mieszkanca

informacja pozwoli na
weryfikacje oséb, ktére majg

gmina — podatki od nieruchomosci/

wtasnosé problemy zwigzane z wewnetrzne . . . oswiadczenie mieszkanca
o . spotkanie bezposrednie
kwestiami prawnymi
dotyczacymi nieruchomosci
whniosek ztozony w postaci
elektronicznej opatrzony
. . . kwalifikowanym podpisem
informacja pozwoli na elektronicznym, podpisem
rodzaj zrédta ciepta weryfikacje rodzaju zrodta w zewnetrzne CEEB ym, podp

budynku

zaufanym albo podpisem
osobistym, z wykorzystaniem
systemu teleinformatycznego
obstugujacego ewidencje

koniecznosé termomodernizacji

informacja pozwoli
zweryfikowac wczedniejsze,
ogdlne zatozenia
przeprowadzonej analizy i
uszczegotowic jej wyniki

w ramach spotkan
bezposrednich

spotkania bezposrednie

wywiad w terenie

lista 0séb potrzebujgcych

informacje pozwalajgce na
uszczegotowienie ogdlnej
analizy

w ramach spotkan
bezposrednich

waojtowie/sottysi/koscioty/caritas/sgsiedzi

wywiad w terenie

kontrole zrodet ciepta

informacje pozwalajgce na
uszczegotowienie ogolnej
analizy

w ramach spotkan
bezposrednich

spotkania bezposrednie

wywiad w terenie
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4. Dziatania majgce na celu pomoc narazonym na ubdstwo
energetyczne

Debata w ostatnich latach wokét ubdstwa energetycznego zaowocowata réwniez tym, ze zaczeto
postrzegaé kwestie ograniczenia czy tez tagodzenia zjawiska ubdstwa energetycznego w szerszym
kontekscie, nie tylko jako wypadkowa ubdstwa ekonomicznego. Powodzenie wielu dziatan i stopien
ich efektywnosci zaleze¢ bedzie od spetnienia kilku warunkéw. Plany termomodernizacji budynkéw,
szczegdlnie w miastach, obejmujace budynki zamieszkate przez osoby o niskich dochodach (w tej chwili
trudno oszacowaé skale przedsiewziecia; dziatania planowane s3 jako pilotazowe, np. w jednym
z najbardziej zanieczyszczonych miast w Polsce) powinny przynies¢ pozytywne efekty. Wsparcie tych
dziatan poprzez np. doradztwo dotyczgce energooszczednych zachowan konsumenckich, umiejetnosci
zarzadzania budzetem, czytania rachunkéw, wprowadzenia dodatkowych usprawnien mogtoby

doprowadzié¢ do zwiekszenia komfortu zycia mieszkaricow.

Dziatania majgce na celu pomoc narazonym na ubdstwo energetyczne bedy obejmowaty nie tylko
system doptat bezposrednich (co ma miejsce aktualnie), czesto potrzebnych, ale nie zmieniajgcych
niczego, poza dorazng pomocg, w sytuacji zyciowej konsumenta, ale rowniez doradztwo i drobne
usprawnienia, a dla czesci konsumentéw profesjonalne doradztwo inwestycyjne. Potaczenie

wszystkich dostepnych mozliwosci ma szanse przynies¢ trwalsze i bardziej efektywne skutki w postaci:

e zmiany zwyczajow konsumenckich dotyczacych korzystania z energii,

e poprawy komfortu zycia, nie tylko dotyczgcego np. ogrzewania mieszkania,

e aktualizacji wiedzy JST o aktualnych danych o mieszkancach i ich rzeczywistych potrzebach do
analizy dziatan, takich jak oszacowanie zasobdéw wtasnych i przygotowanie projektu lokalnego
planu energetycznego,

e zmiany w podejsciu do problemu, np. wiele rodzin ptaci rachunki za prad, kosztem innych

potrzeb, bowiem znajdujg sie w sytuacji niskich dochodéw i wysokich kosztéw.

Wielowatkowe i zréznicowane poradnictwo daje szanse na dotarcie do nich i efektywne adresowanie

pomocy. (ASSIST Action Plan, Poland, 2018)

Ponadto, waznym elementem sektorowych dziatan sg aspekty informacyjno-edukacyjne,
a w przypadku ubdstwa energetycznego szczegdlnie waine sg kwestie zmiany zwyczajéw
konsumenckich dotyczgcych korzystania z energii. Najbardziej znane zaréwno wsrdd doradcow jak
i wérdéd mieszkancow jest wytgczanie swiatta w pomieszczeniach, w ktdrych nas nie ma. Jest jednak
duzo wiecej innych aspektow, ktére wptywajg lub mogg wptywac na podwyziszone zuzycie energii,

jednoczes$nie podnoszg wysokos¢ rachunkdow za nig. To wtasnie podczas wizyt domowych i spotkan
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bezposrednich moze by¢ miejsce na wskazywanie prostych rozwigzan czy to poprzez rozmowe czy tez

poprzez pozostawianie materiatéw informacyjnych.

Dziatania te powinny uwzglednia¢ réwniez bezptatng pomoc prawng dla oséb dotknietych ubdstwem
energetycznym, np. w przypadkach dot. nieuczciwych praktyk sprzedazy energii, ale réwniez aspektéw
wtasnosciowych nieruchomosci (programy Czyste powietrze czy Stop Smog wymagajg uregulowania

stanu prawnego).

5. Wytyczne do oszacowania kwoty potrzebnych przedsiewziec
niskoemisyjnych

Podczas rozmdéw z osobami narazonymi na ubéstwo energetyczne, bardzo czesto beda pojawiac sie
pytania o wsparcie finansowe na realizacje dziatan remontowych i termomodernizacyjnych. Wizyty
domowe umozliwig wstepng ocene stanu budynku zamieszkiwanego przez osoby dotkniete
problemem ubdstwa energetycznego. Po wstepnej ocenie stanu budynku i informacji o liczbie oséb
potrzebujgcych pomocy bedzie istniata mozliwos¢ oszacowania potrzeb finansowych dla
poszczegdlnych osdb lub tez dla wiekszej grupy mieszkancéw. Takie informacje bedg mogty stuzyé, np.
w programie Stop Smog, jak rowniez bedg mogty uwzgledniaé potrzeby gminne w zakresie wtasciwego

planowania energetycznego na obszarze JST, czy planowania budzetu w gminie.

Na potrzeby niniejszego opracowania przygotowano wstepne oszacowanie kosztéw prac jakie bedg
konieczne do przeprowadzenia w budynkach oraz wstepny kosztorys tych prac na podstawie metrazu
i przewidzianych inwestycji. Nalezy jednak pamieta¢, ze takie szacowanie nie jest konkretne — doktadny
kosztorys prac dla poszczegdlnych budynkdéw powinien zosta¢ przeprowadzony szczegdtowo,

z uwzglednieniem wizji lokalnych przez wykwalifikowanych audytoréw lub firmy remontowe.

Niniejsza metodyka ma jedynie ufatwi¢ identyfikacje oséb ubogich energetycznie i ocene skali
problemu. Ustalenie zakresu prac i ich wycena nie zalicza sie do dziatan wymaganych przez POP
w ramach przeciwdziatania problemowi ubdstwa energetycznego. Dalsze kroki sg zaleine od
konkretnych programéw realizowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego takich jak

np. StopSmog, co nie stanowi dziatanh w ramach tej metodyki.
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Tabela 1 Szacowane koszty inwestycji

Inwestycje Wskaznik kosztowy Wskaznik kosztowy
zt/m? zZt/m? p.u.
wymiana okna (standard nie mniejszy niz
945 -1 330
U =0,9 w/m?/K)
docieplenie dachu wetng mineralng
85-95
(materiat + robocizna)
docieplenie $cian wetng mineralng
207 - 245
(materiat + robocizna)
docieplenie $cian styropianem (materiat
173 - 200

+ robocizna)
wymiana zrodta ciepta na pompe ciepta

190 - 466
z robocizng (90 W/m? p.u.)
wymiana zrddta ciepta na pompe ciepta

317-777
z robocizng (150 W/m? p.u.)
kociot gazowy z robocizng (90 W/m? p.u.) 52-107
kociof gazowy z robocizng (150 W/m? p.u.) 86-178

Zrédfo: opracowanie wtasne KAPE SA

6. Zbieranie i raportowanie danych do UMWM

Zgodnie z przyjetg aktualizacjg Programu Ochrony Powietrza wojewddztwa matopolskiego UMWM jest
zobligowany do przygotowania wytycznych analizy problemu ubdstwa energetycznego w gminach, na
podstawie czego gminy stworzg baze osdb ubogich energetycznie. Nastepnie na podstawie takiej bazy,
konieczne bedzie przekazanie do UMWM zbiorczych danych dot. skali problemu ubdstwa
energetycznego na swoim terenie. Wynika to rdwniez z faktu, iz dziatania powinny by¢ realizowane na
réznych poziomach: lokalnym, regionalnym i krajowym. Dzieki temu mozliwa bedzie analiza zjawiska
ubdstwa energetycznego na terenie catego wojewddztwa matopolskiego. Pozwoli to na lepsze
planowanie instrumentdw i dziatai, majgcych na celu pomoc osobom narazonym na problem ubdstwa

energetycznego.

Wykorzystanie zatgczonego wzoru formularza (Zatgcznik 1) podczas inwentaryzacji, pozwoli na

automatyczne gromadzenie wprowadzanych do niego danych w zaktadce ,Podsumowanie”.

Odpowiedni sposdb zbierania danych oraz ich raportowania zostanie omdéwiony podczas szkolen
dedykowanych osobom, ktére bedg zajmowaty sie identyfikacjg zjawiska ubdstwa energetycznego

w gminie.
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UMWM zwraca sie o udostepnienie takich informacji jak:

Liczba gospodarstw domowych ubogich energetycznie (%) w poréwnaniu do ogdtu,

e Struktura ubogich energetycznie wg typu ogrzewania (%) w porownaniu do ogétu,

e Udziat wydatkéw energetycznych w wydatkach ogétem gospodarstw domowych,

e Statystyka form wsparcia ze strony instytucji publicznych,

e Jakie dziatania przeciwdziatajgce ubdstwu energetycznemu prowadzone sg w gminie np.
doradztwo w zakresie oszczedzania energii?

e Jaka byta skala finansowa przedsiewzie¢ wspomagajacych mieszkaricow w zakresie redukcji

ubdstwa energetycznego i poprawy jakosci zycia.

7. Analizy ubdstwa energetycznego a ochrona danych osobowych

W zwigzku z faktem, iz (w szczegdlnosci druga czesci identyfikacji) moze obejmowaé prace

z wykorzystaniem danych osobowych. Ponizej przedstawiono analize w tym zakresie.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO:
,1. Przetwarzanie jest zgodne z prawem wytgcznie w przypadkach, gdy - i w takim zakresie, w jakim -
spetniony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkow:

c) przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze;”

Przepis, o ktérym mowa, nie stanowi samodzielnej podstawy legalizacyjnej i wymaga wskazania
odpowiedniego przepisu prawa unijnego lub prawa krajowego, ktéry ustanawia cigzacy na
administratorze danych obowigzek prawny, do wypetnienia ktérego niezbedne bedzie przetwarzanie

danych.

Podstawami bedg przepisy prawne o charakterze powszechnie obowigzujgcym, ktére mogg zostac
bezposrednio zastosowane. Okreslenie wtasciwych krajowych przepiséw, ktére stanowig podstawe
prawng obowigzkdw administratora, nastepuje zgodnie z art. 3 ust. 1 RODO, a wiec z uwzglednieniem
miejsca prowadzenia dziatalnosci danej jednostki organizacyjnej administratora. W polskim porzadku

prawnym obowigzek moze wynikac z konstytucji, uméw miedzynarodowych lub ustaw.

Przepis prawa krajowego lub unijnego, aby okresla¢ obowigzek prawny relewantny z punktu widzenia
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, musi spetnia¢ kryteria okreslone w ust. 3 tego artykutu. Do elementéw
obligatoryjnych takich przepiséw nalezy wskazanie celu przetwarzania, w sposdéb pozwalajgcy

zapewni¢ podmiotom danych swiadomosé i przewidywalno$¢ przetwarzania ich danych osobowych.

Zgodnie z art. 6 ust. 3 RODO Podstawa przetwarzania, o ktdrym mowa w ust. 1 lit. ¢) i e), musi by¢

okreslona: w prawie Unii; lub w prawie panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega administrator.
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Cel przetwarzania musi by¢ okreslony w tej podstawie prawnej lub, w przypadku przetwarzania,
o ktérym mowa w ust. 1 lit. ) — musi by¢ ono niezbedne do wykonania zadania realizowanego
w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi.
Podstawa prawna moze zawieral przepisy szczegétowe dostosowujgce stosowanie przepisow

niniejszego rozporzadzenia, w tym:

e 0gdblne warunki zgodnosci z prawem przetwarzania przez administratora;

e rodzaj danych podlegajacych przetwarzaniu;

e osoby, ktérych dane dotyczg;

e podmioty, ktérym mozna ujawni¢ dane osobowe;

e cele, w ktérych mozna je ujawnié;

e ograniczenia celu; okresy przechowywania;

e oraz operacje i procedury przetwarzania, w tym Srodki zapewniajgce zgodnos¢ z prawem
i rzetelnos¢ przetwarzania, w tym w innych szczegdlnych sytuacjach zwigzanych

z przetwarzaniem, o ktérych mowa w rozdziale IX.

Prawo Unii lub prawo panistwa cztonkowskiego musza stuzy¢ realizacji celu lezgcego w interesie

publicznym, oraz by¢ proporcjonalne do wyznaczonego, prawnie uzasadnionego celu.

Adresatem obowigzkdéw wskazanych w przepisach musi by¢ administrator. Przetwarzanie danych
osobowych musi by¢ niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego natozonego na administratora

przepisami prawa.

W praktyce legislacyjnej podstawy prawne przetwarzania danych zawarte w przepisach szczegdlnych

sg skonstruowane na dwa sposoby:

1) jako przyznanie wprost kompetencji do przetwarzania danych osobowych;
2) poprzez wyznaczenie praw lub obowigzkéw, dla realizacji ktérych niezbedne jest

przetwarzanie danych osobowych.

Zgodnie z Art. 91 ust. 7a. pkt. 8 POS:
,Program ochrony powietrza zawiera w szczegélnosci - podmioty i organy odpowiedzialne za realizacje

dziatan naprawczych;”

Natomiast w POP:

,2.Wykaz i opis planowanych do realizacji dziatan naprawczych
8.2.1.DZIALANIA DLUGOTERMINOWEDZIALANIE

1. OGRANICZENIE NISKIEJ EMISJI | POPRAWA EFEKTYWNOSCI ENERGETYCZNE

Zadania wojtéw, burmistrzéw i prezydentéw miast oraz rad gmin:
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8) Przygotowanie do 30 czerwca 2022 roku analizy problemu ubdstwa energetycznego w gminie,
zgodnie z wytycznymi przygotowanymi przez Urzgd Marszatkowski:

Przygotowanie bazy danych o osobach, ktére spetniajg wymagania programu Stop Smog.
Identyfikacja potrzeb inwestycyjnych w zakresie wymiany Zrdodet ciepta i termomodernizacji
w budynkach, ktére zamieszkujg ww. osoby.

9) Wsparcie mieszkarncow gminy dotknietych ubdstwem energetycznym:

Rekomendowane jest uruchomienie programu ostonowego w postaci doptat do wyzszych kosztow
ogrzewania. Rekomendowana jest realizacja przez gmine programu Stop Smog poprzez

dofinansowanie wymiany kottéw i termomodernizacji.”

Tym samym w POS — w akcie rangi ustawowej, powszechnie obowigzujgcym — wskazuje sie, ze na
pewne podmioty (sposréd wszystkich podmiotéw) w programie ochrony powietrza sg natozone
obowigzki dotyczace realizacji przez nie dziatan naprawczych zmierzajgcych do poprawy stanu

powietrza. Sam POP jedynie precyzuje krag adresatow oraz rodzaj obowigzku.

Zatem to art. 91 POS wskazuje cel przetwarzania danych, czyli zawiera element obligatoryjny w mysl

art. 6 ust. 3 RODO. Nie zawiera natomiast elementéw fakultatywnych, ktére czesciowo zawiera POP.
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