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System Lokalnych L&
Ostrzezen Publicznych @ procrar

e-Pionier GovTech Czyste powietrze

System informacyjno-ostrzegawczy o ryzyku
przekroczenia i przekroczeniach norm jakosci powietrza.

Projekt wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach . .

) ) i B . ) Fundusze Rzeczpospolita NCBR iy Unia Europejska

Programu Operacyjnego Polska Cyfrowao, Dziatanie 3.3 PO PC - ,Rozwoj innowacyjnych Europejskie - Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Marodowe Cantrum Badad | Roewaju Rozrwoju Regionalnego

e-ustug dla transformaciji cyfrowej podmiotow jednostek samorzgdu terytorialnego”.
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Geneza powstania systemu SYSLOP sprowadza sie do obowiqzkow,

Jak powstat
SYS LO P? wynikajgcych z obowigzujgcego systemu prawnego.

ktore  cigzg na  Gtownym  Inspektoracie  Ochrony  Srodowiskg,

W planach dziatan krotkoterminowych (PDK) ustalanych przez sejmiki
wojewodztw okreslane sq dziatanig, ktore nalezy podjgC w przypadku
ryzyka — wystgpienia  przekroczen  norm  jakoSci  powietrza.
Realizatorami  dziotah  sqg rownolegle  podmioty  publiczne,
przedsigbiorcy oraz obywatele. Prawo krajowe obliguje GIOS do
okreSlania ryzyka oroz wystgpienia przekroczenia norm  jakosci
powietrza i niezwtocznego  przekazywania  przedmiotowych

informacii.

Niemniej, system powiadamiania jest wadliwy - nie spetnia kluczowej
funkcji, czyli koniecznosSci dotarcia z informacjg o ztym stanie
powietrza, zagrozeniach z tego wynikajgcych i mozliwych sposobach

reagowania do jak najwigkszej liczby odbiorcow.
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Dotychczas funkcjonujgcy system powiadamiania  zawiera wiele
elementow, ktore sprawiajg, ze jest nieskuteczny. Po pierwsze,
redagowanie komunikatow jest bardzo czasochtonne. Po drugie,

proces propagowania informacji nie jest zautomatyzowany -
powiadamianie odbywa sie za pomocqg wiadomosci mailowych
przekozywanych przez pracownikow poszczegoinych jednostek, co

powoduje opoznienia, a nawet zatory informacyjne.

Kolejng staboscig funkcjonujgcego systemu jest problem w obszarze
sprawozdawczosci ~odbywa sie ona rowniez za pomocg wiadomosci
mailowych, co znacznie utrudnia sporzgdzanie okresowych sprawozdan
z podjetych na okreSlonym obszarze dziotan. Z drugiej strony
problemem wynikajgcym bezposrednio z powyzszych kwestii jest
nieskuteczne rozprzestrzenianie informacji wsrod lokalnych spotecznosci,
a w szczegolnosci 0sdb najbardziej wrazliwych — dzieci, kobiet w ciqzy,
0sOb starszych, o0soOb przewlekle chorujgcych na choroby uktadu
oddechowego itp. JakoSC powietrza wptywa na istotne dla nich
kwestie, warunkujgce codzienne decyzje — jakg dawke lekdw przyjqc,
czy wWyjSC na spacer, uprawiac aktywnosC na Swiezym powietrzy,

wietrzyC pomieszczenia itp.
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Wady dotychczasowego
sposobu powiadamiania

]- Czasochtonne redagowanie komunikatow oraz ich
reczne przesytanie.

2- Opodznienia powstajgce podczas kaskadowego

przesytania informacii.

3- Brak informacji zwrotnej o podjetych dziataniach przez
jednostki samorzgdu terytorialnego.

4- Utrudnienia w komunikaciji z lokalng spotecznosciq
odnosnie przekroczenia bqdz ryzyka przekroczenia okreslonych

wartosci substancji w powietrzu.

5. Nieefektywna realizacja zapisow PDK.

www.syslop.pl
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Punkty krytyczne
obecnego procesu
powiadamiania
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é Opéznienia lub é Urzedy miast,

Urzedami ! i
Marszatkowskimi brak raportow 9
sprawozdawczych stotectwa

X

Czasochtonna
: analiza :
L I redagowanie Nie skuteczny

system Spoteczefistwo

powiadomien

clo$ komunikatow

Wojewodzkie : Powiatowe
Centra Komunikaty Centra
Zarzgdzania przekazywane Zarzgdzania
Kryzysowego LeCAtHE Kryzysowego

« Dysfunkcje systemu powiadamiania o zagrozeniach zwiqzanych z jakosciq powietrza.
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SYSLOP - odpowiedz
na problemy

System SYSLOP odpowiada na wszystkie powyzsze problemy
— Z jednej strony generuje utatwienia dla podmiotow
wykonujgcych cigzgce na nich obowiqgzki prawne, z drugiej
pomaga indywidualnym jednostkom podejmowac decyzje
warunkujgce jakosc¢ ich zycia.

System w pierwszej kolejnosci pomaga skutecznie wdrazac
zapisy okreSlone w Planach Dziatan Krotkoterminowych
oraz pozwala na ich skuteczne propagowanie. Przesytanie
komunikatow odbywa sie w czasie rzeczywistym, co
pozwala na biezgcy monitoring przeptywu informagcji oraz
mMinimalizuje ryzyko zatorow komunikacyjnych.

System umozliwia tatwe sprawozdawanie
Z podejmowanych dziatan przez odpowiedzialne jednostki
— modut zawiera funkcjonalnose, przy uzytku ktérej mozna
w  kilka sekund opisaC  podjete  czynnoSci  oraz

wygenerowac potrzeby raport w oparciu o okreslone filtry.

W konsekwencji system pozwala na realng ochrong grup
najbardziej  wrazliwych.  Ponadto  system  umozliwia
integracje z roznymi  aplikacjomi  dla  mieszkancow,
automatyczne  webwidgety, integracje z = mediami
spotecznosciowymi,  Cco  bezsprzecznie  wptywd  na
podwyzszenie poziomu Swiadomosci spofecznej wsrod
obywateli.

Systemm ma rowniez mozliwosSe integracji na  przyktad

Z ekranami umieszczonymi w komunikacji miejskiej, dzieki
czemu nie tylko osoby korzystajgce z Internetu, ale rowniez
pozostajgce ,offline” miaty rowny dostep do informagiji.

Cyfryzacja  procesu  powiadamiania  pozwala  na
skuteczng implementacje prawa, a z drugiej strony
przynosi realne skutki spoteczne warunkujgce zdrowie
i jakoS¢ zycia lokalnych spotecznosci. Innowacja ma

charakter produktowy i spoteczny.

Www.syslop.pl
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SYS LOP Od pOWiCIdCI ]- Usprawnienie generowania komunikatow poprzez

P automatyzacje catego procesu - tworzenie komunikaty,
na stabosci . . S
przesytanie komunikatu, powiadomienia wielokanatowe.

isthiejgcego procesu
przez:

2. Umozliwienie propagowanie komunikatow w czasie
rzeczywistym, bez zbednej zwitoki.

3- Ulepszenie procesu sprawozdawczosci, skuteczne
wypetnianie obowiqzkdw natozonych na jednostki
samorzgdowe - mogq one w fatwy sposob
wskazywac podjete dziatania poprzez raportowanie
do systemui.

Usprawnienie komunikacji z ostatecznymi
odbiorcami tresci - lokalnym spoteczenstwem,
poprzez integracje z lokalnymi systemami.
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Usprawnienia obecnhego
procesu powiadamiania
dzieki systemowi SYSLOP
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. Urzedy miast,
Urzedami é Raport e gm?n Y
Marszatkowskimi sprawozdawczy stotectwa
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2
Szybkie Aut ¢ 9 (=
GloS przekazanie utomatyczne Spoteczenstwo

powiadomienia

informacji

®

Wojewodzkimi ) Powiatowe

Centrami Automatycznie Centra
Zarzqdzania generowany Zarzqdzania
Kryzysowego komubikat Kryzysowego

« Proponowane usprawnienie systemu powiadamianiach o zagrozeniach zwigzanych z jakosciq powietrza .
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SYSLOP - dlaczego warto
wdrozy¢ system?

]. Pozwala na skuteczng implementacje prawa.

System SYSLOP usprawnia realizacje obowigzkow wynikajgcych
z PDK i pomaga skutecznie przeciwdziatac zanieczyszczeniom

powietrza.
S ——— 2. Wprowadza tatwe raportowanie z podjetych
0 o o dziatan.
Wybierz wskaznik
| o oz s - SYSLOP usprawnia proces sprawozdawczy - dzieki kilku
f:m;:m;mw* —— kliknigciom pozwala wygenerowac niezbedne raporty,
wyviorzpodom zestawienia i sprawozdania.

Poziom | Poziom 1 Poziom 2 Poziom 3

ayigima sopgins [ e J [ woisina J

3. Automatyzuje proces obiegu informaciji.

R T " ©

System przekazuje powiadomienia w czasie rzeczywistym,
mMinimalizuje zatory komunikacyjne, pozwala monitorowac

status wystanych wiadomosci | podjete dziatania.
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2 stopien zagrozenia

2 SYSLOP pozwala na propagacije
represesnee - wszystkich typow komunikatow

@© Poniedziatek 25-03-2022
9:00 do 23:59 (tqcznie 15 godzin)

Przetwarzanie komunikatow o zaistniatym przekroczeniu
poziomow informowania i alarmowania,

Najwazniejsze zalecane $rodki ostroznosci ‘

;@ Unikaj intensywnego wysitku fizycznego na zewnqtrz.

Nie wietrz pomieszczen.

?‘;f Nie zwigkszaj zanieczyszczenia powi_etrzo, np. nie pal
sl S e Przetwarzanie komunikatow o ryzyku przekroczenia
poziomow dopuszczalnych, informowania i alarmowania,
Wydawca komunikatu: www.gios.gov.pl @ ey ey

‘\\‘x ——————

W systemie wszystkie tre§ci mogq zostaé
dostosowanie do odpowiednich grup
docelowych i nosnikéw informaciji.

13 www.syslop.pl


http://www.syslop.pl/

C)SYSLOP

Komunikacja w systemie

SYSLOP

PMIO Priekroctenie potiomu informowani Krakowski, t X, wielickl

PRl T — . ..... |

6 skawina

rep—

gooEn

Poxaz arakaria

1. Komunikacja w czasie rzeczywistym.

Niezaleznie od czynnikdw zewnetrznych wiadomosc
zawsze dociera do wszystkich uzytkownikow bez zbednegj
zZwtokil

2. Komunikacja wielokierunkowa.

Pozwalajgca w tatwy sposdb propagowad informacie

O przekroczeniach i ryzyku przekroczenia okreslonych substancii
W powietrzu, jok i przekazywacC informacjge zwrotng do
jednostek nadrzednych!

3. Komunikacja sprawna i efektywna.

Umozliwiajgca realng ochroneg powietrza, pozwalajgca rzetelnie

realizowac prawo, a w konsekwencji wptywajgca na poprawe
stanu zdrowia i jakosci zycia lokalnych spotecznoscil

4. Komunikacja roznymi kanatami.

System moze w tatwy sposob przekazywac informacije mailowo
SMS-0OWO, przy uzyciu social media, a za pomocq interfejsu AP
mMoze zostac potgczony z roznymi aplikacjami!

www.syslop.pl
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15

Gtownu Inspektorat
Ochrony Srodowiska (GIO$)

W

7 N\
/ Przekazanie informacji \

/ —— \
/ o ryzyku wystgpienia \
\ lub o wystgpieniu

\ przekroczen /

Wojewddzkie Centrum
Zarzgdzania Kryzysowego
(wczk)

Zarzgd Wojewodztwa,
Urzgd Marszatkowski

Wydanie komunikatu Raport

V4 AN /

Powiadomienie Centrum
Zarzgdzania Kryzysowego
(Pczk)

Powiadomienie Centrum
Zarzqdzania Kryzysowego
(pczk)

V4

/
V4

/ Powiadomienie, wdrazanie dziatgn
\ operacyjntch zawartych w PDK
N\

\/

' Spoteczefistwo oraz podmioty

(co do zasady przedsigbiorcy)

Placéwki oswiatowo-wychowawcze
i opiekuriczo-wychowawcze oraz placowki
ochrony zdrowia i opieki sotecznej

= e Stozby: Policjaq, Straz Miejska,
korzystajqce ze srodowiska : J J

Zarzgd drog.

i powiadomienie \, isprawczos¢ /
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Jak doktadnie dziata
system SYSLOP?

. Opracowanie
komunikatow

= Analiza danych
+ Przygotowanie informaciji

. . . q . + Zredagowanie komunikatu
SYSLOP jest narzedziem wspierajgcym wszystkie

ptaszczyzny procesu powiadamiania i wdrazania 4. Przekﬂ!d:ie informacii
ZWI’Otﬂ\/C

2 Propagacja komunikatow

w zycie obowiqzkow prawnych wynikajgcych i

z Planéw Dziatani Krotkoterminowych. sprawozdar
= Monitoring procesu
« Optymalizacja procesu

Platforma pozwala na skuteczng implementacie * Aktualizacja danych
kontaktowych

« Wyznaczenie odbiorcow

* Przekazywanie komunikatow
do zobligowanych instytucji

» Publikowanie komunikatow

praowa poprzez cyfryzacje, automatyzacje i

optymalizacje przeptywu komunikatow . Wdrazanie
. ) ) ) dziatan operacyjnych
pomiedzy  instytucjami. Ponadto  tworzy  Interpretacja informagji
zamkniety obieg informaciji poprzez z komunikatu
Wdrozenie dziatanh

wprowadzenie tatwego i szybkiego : - Raportowanie wykonanych

raportowania z podjetych dziatan. Dzieki temu CzynnNosci

caty proces jest skuteczny, a SYSLOP pozwala

efektywnie monitorowac proces realizacji PDK.
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Kluczowy efekt

Redukcja czasu. Aktywne przeciwdziatanie
® &

PrzySpieszenie i zaoszczedzenie czasu Pozwala gminom, szkotom, szpitalom w aktywny
wysytania powiadomien. sposob przeciwdziotaC zanieczyszczeniom
powietrza.

Gdzie wdrazamy system SYSLOP?

Obecnie system wdrazany jest w dwoch wojewddztwach: mazowieckim i matopolskim. Ksztatt systemu zaakceptowany
zostat przez gtowne podmioty, t. Gtéwny Inspektorat Ochrony Srodowiska, Urzedy Marszatkowskie Wojewodztwa
Mazowieckiego oraz Wojewodztwa Matopolskiego i Wojewoddzkie Centra Zarzqgdzania Kryzysowego. System konsultowany
byt z przedstawicielami Powiatowych Centrow Zarzqgdzania Kryzysowego oraz jednostkami odpowiedzialnymi za
zarzqdzanie kryzysowe na poziomie gminy.
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Sposoby komunikacji
z lokalng spotecznosciq:

]. Webwidgety - pozwalajg w  tatwy  sposob 2-

PN : . MozliwosSe integracii z roznymi systemami - na przyktad
prezentowac tresci na stronach internetowych, w réznych

. : z aplikacjami dla mieszkancow.
serwisach i portalach.

3. Mozliwose potgcezenia systemu z  ekranami w 4. voriwose integracji  powiadomien  z  mediami

miastach, w  Srodkach  komunikacji  miejskiej spofecznosciowymi.

informacjami wysSwietlanymi w miejscach publicznych.

www.syslop.pl
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System Syslop zostat
stworzony przy wspotpracy z:

20

Mazowsze.

serce Polski

Giéwny Inspektorat

8 Ochrony Srodowiska

N\ MALOPOLSKA

EDTECH
HUB
VENTURES

Frank Bold

NCBR»
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

[Q PROGMAT

Panstwowy Instytut Badawczy
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Zapraszamy
do kontaktu:

Telefon: +48 511 000 310

E-mail. wsparcie@syslop.pl

www.syslop.com

»

Centrum pomocy.

Jesli potrzebujesz naszej pomocy zgto$§ problem, a my rozwigzemy go jak najszybciej!

Wybierz jednq z opcji:

o

Skontaktuj sie z nami.

Masz pytanie, chcesz zglosic
problem? Skontaktuj si¢
z dziatem wsparcia - opisz
zagadnienie, a my postaramy
odpowiedzie¢ jak najszybciej.

&) SYSLOP

Sprawdz status zgtoszenia.

Tutaj znajdziesz wszystkie swoje

zgloszenia przestane do dziatu

wsparcia oraz zweryfikujesz ich
statusy.

[@ PROGMAT

I\
Zadzwon do nas.

Wolisz skontaktowaé sie z
dzialem wsparcia telefonicznie?
Sprawdz dane kontaktowe

af

Instrukcja obstugi
Nie czekaj na odp
skorzystaj z przejrzyste
instrukeji obstugi s
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